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Moderator: Dog. Dr. Ash Tuncay Celikel, Isik Universitesi

Blokzincir Teknolojisi ve Pazarlamadaki Uygulamalar:

Ars. Gor. Basak Tavman, Isik Universitesi

Blokzincir benzersiz yapist nedeniyle giiniimiizin en Onde gelen yikici
teknolojilerinden biri haline gelmistir. Blokzincir teknolojisi isletmelerde, finans, tedarik zinciri
yonetimi, iiretim, insan kaynaklari, muhasebe denetim vb. gibi ¢ok cesitli sektorlerde siklikla
kullanilmaktadir. Distributed Ledger Technology (DLT) tabanli blokzincir uygulamalari, ag
katilimcilarina sundugu giivenlik, kayit tutma, islem yiirlitme verimlili§i ve otomasyon
coziimleri sayesinde yenilik¢i ¢oziimler sunarak sektordeki is yapis sekillerini degistirmektedir.
Blokzincir teknolojisi, seffafligi tesvik etmesi, tiiketici gizliligini korumasi, verilerin
izlenebilirligini saglamasi ve iglem ve yatirim maliyetlerini azaltmasi nedeniyle, son yillarda
arastirmacilarin ve uygulayicilarin ilgisini cekmektedir.

Gilintimiizde birgok sirket operasyonlarini yonetmek i¢in blokzincir teknolojilerini
kullanmaktadir. Blokzincir teknolojisinin uygulanmaya baslandigi ve Onemli gelismeler
gosterebilecegi alanlardan biri de pazarlamadir. Literatiirde yer alan blokzincir ¢aligmalarinin
cogu, finans uygulamalar ile ilgilidir. Pratik dnemine ragmen, bu yenilik¢i teknolojinin
pazarlama alanindaki uygulamalarini ele alan ¢aligmalar sinirlt sayidadir.

Bu ¢aligma, pazarlama ve pazarlama yonetiminde blokzincir uygulamalarini ele alarak,
pazarlamada blokzincirin potansiyel kullanimlarini inceleyecektir. Calismanin amaci
blokzincir teknolojisinin pazarlama alanindaki mevcut ve potansiyel kullanim alanlarini
incelemek ve kullanim faydalarina deginmektir. Bu amag¢ dogrultusunda ikincil veri analizi ile
literatiir taramasi yapilarak pazarlamada halihazirda kullanilan blokzinciri uygulamalar
incelenecek ve konuyla ilgili gelecekteki arastirmalar i¢in Oneriler sunulacaktir.

Blokzincirin yeni bir teknoloji olmasi sebebiyle bu ¢aligmanin ileride gergeklestirilecek
caligmalar i¢cin 6nem arz edecegi diisiinlilmektedir. Calismanin pazarlama alaninda gelecekte
gergeklestirilecek blokzincir ile ilgili aragtirmalara rehberlik etmesi hedeflenmektedir.



