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Kiiresellesme ile birlikte piyasalarin rekabet kosullar1 artmistir. Rekabet
yogun piyasalarda siirdiiriilebilirliklerini koruma cabas1 icerisinde olan sir-
ketler, rekabet avantaji elde edebilmek ve karliliklarii koruyabilmek nokta-
sinda, etik kurallar ile ortiismeyen uygulamalari hayata gecirebilmektedirler.
Orgiitleri uzun vadede olumsuz olarak etkileyen etik dis1 uygulamalarin orta-
ya ¢ikartilmasi noktasinda orgiitlerin i¢ denetim siireclerinin 6nemi biiyiiktiir.
I¢ denetim siiregleri, etik dis1 uygulamalarin ya da diger bir ifade ile hileli is-
lemlerin ortaya ¢ikartilmasi noktasinda bagvurulan en énemli siire¢lerden bir
tanesidir. Uzun vadede orgiitleri yiiksek maliyetler, itibar kayb1 gibi olumsuz
durumlar ile karsi karsiya birakabilme ihtimali olan hileli islemlerin i¢ de-
netim silirecleri kapsaminda ortaya ¢ikartilmasi ve i¢ denetim siireclerinde i¢
denetim departmanlarinin hile denetim siire¢leri bu ¢aligmanin temel konusu-
dur. Temel konu kapsaminda, XYZ A.S’de yiiriitiilen uygulama kapsaminda,
i¢ denetim siireclerinde hilenin arastirilmasi ve hilenin ortaya ¢ikartilmasi ve
raporlanmas siireclerinin incelenmis ve tiim siirecler Uluslararasi I¢ Denetim
Standartlar1 kapsaminda degerlendirilmistir.

Anahtar Sézciikler : i¢ Denetim, I¢ Denetci, Hile Denetimi, Uluslararasi
I¢c Denetim Standartlart

ABSTRACT

The conditions of competition in today’s markets are intensified by the
effects of globalization. Organizations, which try to ensure their sustainabi-
lity and try to enjoy competitive edge in highly competitive markets, may
sometimes encounter some unethical behaviors, and be subject to unethical

*  Bu makale yazar tarafindan Isik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali,

Muhasebe ve Denetim Bilim Dali’na sunulan “Sirketlerin I¢ Denetim Birimlerinde Hile Denetimi ve Bir
Uygulama” adl Yiiksek Lisans Tezinden iiretilmistir.
** g1k Universitesi Muhasebe Denetim Béliimii

Makale Gelis Tarihi: 05.03.2018 0l - EKi
Yaymn Kurulu Kabul Tarihi: ~ 20.06.2018 EYLUL - EKIM 2078

145



146

processes. These unethical behaviors effect organizations into effect. These
unethical behaviors effect organizations badly in long-term. For bringing into
open of these unethical behaviors which results in fraudulent acts, internal au-
diting processes of organizations are important. Over the long term, fraud re-
sults with high costs and loss of reputation for organizations. Internal auditing
processes are helpful for discovering fraud and the main subject of this thesis
is the ways and means of finding out fraud by internal auditing processes. Wit-
hin this context, a case study is performed in a real company, XYZ A.S. and
the main aim of this case study is to investigate the internal auditing proces-
ses during the discovery of fraud and the reporting of it. The findings of this
process is evaluated in the context of international internal auditing standards.

Keywords: Internal Auditing, Internal Auditor, Fraud Audit, International
Internal Auditing Standards

1. GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte, diinya lizerindeki piyasalarda paranin dolagimina
iligkin var olan sinirlar kalkmistir. Paranin likiditesinin artmasi ve ekonomik
anlamda sinirlarin yok olmasma ek olarak iletisim ve bilgi teknolojilerinde
yasanan hizli gelismeler sonrasinda bilgi ve paranin transferinin kolaylagmasi
ile diinya tizerindeki ekonomilerin birbirlerinden etkilenme oranlar1 artmistir.
Artik glinlimiizde, ekonomilerden birinde ortaya ¢ikan ciddi dalgalanmalarin
domino etkisi ile diger ekonomileri etkilemesi ka¢inilmazdir. Bu durumda da
diinya ekonomilerinde finansal krizlerin yasanma siklig1 ve bu finansal kriz-
lerin siirelerinin ve etkilerinin uzun déoneme yayilmasi kaginilmaz olmustur.

Uzun donemde etki sahibi olan finansal krizlerin en derin etkilerini pi-
yasalarda faaliyetlerini siirdiiren orgiitler hissetmektedir. Karlilik yapilariin
degismesi yoniinde ciddi etkiler ile kars1 karsiya kalan orgiitler rekabet yogun
sektorlerde stirdiiriilebilirliklerini korumak adina yapisal degisimlere bagvur-
muslardir ve fakat kriz donemlerinde yetersiz kalan bu degisimler sonucunda,
orgiitler karliliklarini ve siirdiiriilebilirliklerini korumak adima, gelir dagili-
mindan adil pay alabilmek adina, yasal diizenlemeler disinda ve etik kurallar
ile ortlismeyen uygulamalari hayata gecirmeye baslamiglardir. Bu diizenleme-
ler pek tabi, ilk bakista gozle goriilebilen ve tespit edilebilen uygulamalardan
olusmamaktadir. Orgiitlerde etik kurallardan ari olarak gerceklestirilen hileli
uygulamalar1 ancak, orgiit i¢erisinde krizlerin patlak vermesi ile ya da giinii-
miizde Ozellikle vekalet teorisi kapsaminda 6nemli bir ihtiya¢ halini gelen
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denetim siirecleri ile ortaya ¢ikabilmektedir. Bu nedenle, denetim, i¢ denetim
ve bagimsiz denetim konulari, orgiitler, ekonomi ve makro diizeyde siirdiirii-
lebilir kalkinma ag¢isindan son derece 6nemli kavramlardir.

Hilelerin tespit edilememesi ve tespit edilemediklerinden dolay1 6nlene-
memesi sonucunda orgiitler ve ekonomiler ciddi zararlar ile kars1 karsiya kal-
maktadir. Hileler, tasarlanarak ve biling dahilinde gerceklestikleri i¢in “hata-
lardan” 6nemli o6l¢iide farklilasmaktadirlar ve bu nedenle de tespit edilmeleri
oldukca zorlagsmaktadir. Hilelerin tespit edilmesi noktasinda en 6nemli gorev-
lerden biri i¢ denetim siireglerine diismektedir. I¢ denetim siirecleri, drgiitlerin
siiregelen faaliyetlerinin mevcut politikalara, diizenlemelere, yasalara ve yii-
rlrliikteki mevzuata uygunlugunun denetlenmesi ve aksayan faaliyetlere ilis-
kin tespitlerin yapilmasi noktasinda kritik rol oynamaktadir. Etkin ve verimli
sonuglar ortaya koyabilecek i¢ kontrol sistemlerinin, kurumsal yonetim ilke-
lerinin benimsendigi ve etik kodlarm 6rgiit iklimine entegre edildigi orgiitler-
de faaliyet gdstermesinin yani sira etkin olarak denetlenmesi ve aksakliklarin
tespit edilerek engellenmesi sarttir. Bu noktada bir kere daha i¢ denetim ve
i¢ denetime iliskin uygulamalarin orgiitler agisindan ne denli 6nemli oldugu
goriilmektedir. Bu makalede, denetim kavrami ve i¢ denetim kavramlari ger-
cevesinde hile riski ve hile teorisi incelenmistir. Bu kapsamda i¢ denetimde
hile arastirma siirecine yonelik bir uygulama yiiriitilmiis ve uygulama kapsa-
minda, i¢ denetim siireclerinde hile arastirma uygulamalarinin hilenin ortaya
¢ikartilmasindan raporlama siirecine kadar olan asamalarinin Uluslararas: I¢
Denetim Standartlar1 kapsaminda agiklanmasi amaglanmuistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Sirketlerin i¢i denetim birimlerinde hile denetimine yonelik siireclerin be-
lirlenmesi ve bu siirecler kapsaminda hile aragtirma uygulamalar1 kapsaminda
hilenin ortaya ¢ikartilmasindan raporlamaya kadar gecen siirecin Uluslararasi
I¢ Denetim Standartlar1 kapsaminda degerlendirilmesini kapsayan ¢alismanin
kavramsal ¢ergevesi; denetim, i¢ denetim ve i¢ denetimde hile denetimi kav-
ramlarindan olusmaktadir.

2.1. Denetim

Denetim temel olarak, bir birey, bir orgiit, bir iktidar ya da bir olaya ilis-
kin mevcut goriiniimiin, yapinin, isleyisin, yasalar, mevzuatlar, tiiziikler, yo-
netmelikler ¢ercevesinde bilimsel ve akilc1 yaklagimlar gozeterek 6lgiilmesi,
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gbzlemlenmesi ve raporlanmasina iligkin tiim ugraslart kapsayan sistematik
bir siirectir (Yilizgilin, 1974: 21). Denetim, ekonomiye dayali olan faaliyetleri,
olaylar, siiregleri kapsamaktadir ve sistematik bir yap1 olarak bilgi iiretme
ve karar verme islevlerini igerisinde barindirmaktadir ve 6nceden belirlenmis
kriterler kapsaminda ekonomi ile iligkilendirilen faaliyetleri degerlendirmek-
te ve belirlenen kriterler ile var olan kriterler arasindaki iliskiyi belirleyerek
farkliliklart raporlama yontemi ile ortaya koymaktadir (Giiredin, 1994: 5-6),
(Cetinoglu ve Kurnaz, 2010: 12).

Denetim kavrami alan yazin kapsaminda farkl sekillerde siniflandiriimak-
tadir. Bu siniflandirmalar; (i) konusu ve amaglarina gore denetim tiirleri, (ii)
uygulama zamanina gore denetim, (iii) denetgi ile orgiit arasindaki iligki agi-
sindan denetim seklindedir. Bu siniflandirmalar kapsaminda denetim farkl alt
bagliklar kapsaminda 6zellesmektedir. Konusu ve amaglarina gore denetim
tiirleri; (a) faaliyet denetimi, (b) finansal tablolar denetimi, (c¢) uygunluk de-
netimi (Kaval, 2003: 4); uygulama zamanina goére denetim tiirleri; (a) siirekli
denetim, (b) sinirli denetim, (c) 6zel denetim ve denetci ile orgilit arasindaki
iligki agisindan denetim; (a) i¢ denetim, (b) kamu denetimi, (¢) bagimsiz de-
netim seklinde siralanmaktadir.

Faaliyet denetimi en temel anlamda; isletmenin faaliyetlerinin etkin ve ve-
rimli olup olmadigimin denetlenmesi olarak tarif edilmektedir. Finansal tab-
lolar denetimi ise, bir isletmenin finansal tablolarinin Genel Kabul Gormiis
Mubhasebe Ilkelerine veya isletmenin hukuki statiisii geregi baska bir muha-
sebe sistemine uygun diizenlenip diizenlenmedigini belirlemeye yonelik, bu
tablolar ve bu tablolar dayanagini olusturan kayit, belge ve diger ipugla-
r1 lizerinden ylriitiillen ¢aligmalara dayanan ve bulgulari denetim raporunda
Ozetleyen sistematik incelemedir (Kaval, 2003: 25). Konusu ve amaglarina
gore denetimin diger bir tiirli olan uygunluk denetimi ise, bir 6rgiit tarafindan
yiiriitiilen finansal islemlerin ve / veya orgiitsel faaliyetlerin, dnceden belir-
lenmis olan kanunlara / mevzuata yonelik olarak uygunlugunun denetlenmesi
olarak tanimlanmaktadir.

Uygulama zamani kapsaminda denetim tiirleri incelendiginde, siirekli de-
netim; orgiitiin faaliyetlerinin y1l boyunca kesintisiz olarak incelenmesi olarak
tanimlanmaktadir. Siirli denetim — ara donem denetimi olarak da adlandi-
rilmaktadir — belirli periyotlar halinde gerceklestirilen denetim ¢aligmasidir.
Ozel denetim ise, orgiitlerin tasfiye, birlesme, devir, kismi boliinme, boliinme
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gibi 6zellik arz eden durumlarinda ya da halka ilk defa arz olacak sirketlerin
halka arz edilmesinden 6nce gegirdigi denetim tiiriidiir (Kaval, 2003: 27).

Denetimin siniflandirilmasi kapsaminda ele alinacak son siniflandirma,
denetciyle orgiit arasindaki iliski gz oniinde tutularak yapilan denetim si-
niflandirmalaridir. Bu kapsamda yapilan siniflandirmalardan, i¢ denetim; en
temel anlamda, bir Orgiitiin siirdiirmekte oldugu faaliyetlerinin, orgiitiin iist
yonetimi tarafindan belirlenmis, politikalara, planlara, prosediirlere ve strate-
jilere uygun olup olmadiginin dl¢iilmesi ve orgiit igerisinde var olan i¢ kontrol
sisteminin etkin ve verimli olarak isleyip islemedigini denetlemek ile ilgili
olan sistematik bir siirectir (Kepekgi, 2004: 4). Kamu denetimi ise, yetkilen-
dirmesini yasalar kapsaminda alan bir denetim tliriidiir ve bu denetim tiiriinde
gerceklestirilen denetimler finansal tablolarin denetimi, uygunluk denetimi,
faaliyet denetimi olarak amaglarina gore farklilagmaktadir (Giirbiiz, 1990:
17). Son olarak, bagimsiz denetim ise; en temel anlamda, orgiitlerin talebi
iizerine, belirlenmis bir denetim sdzlesmesi ile ¢ergevelenen, denetim girket-
leri ya da muhasebe meslek mensuplari tarafindan yiiriitiilen denetim tiiriidiir.
Bagimsiz denetim tiiriinii kamu denetiminden ayiran en 6nemli 6zellik, ba-
g1msiz denetimi talep eden tarafin 6rgiit olmasi durumudur.

2.2. i¢ Denetim

I¢ denetim kavramu ile ilgili alan yazin incelendiginde, kavrama dair genel
kabul gérmiis en yaygin tanimin IIA (The Institute of Internal Auditors) tara-
findan 2003 yilinda yapilan tanimlama; i¢ denetim bir orgiitiin faaliyetlerinin
gelismesini saglamak ve bu faaliyetlere katma deger yaratmak amaci ile yii-
riitiilen bagimsiz ve tarafsiz damsmanlik faaliyetidir”

I¢ denetim kavramu 6zellikle giiniimiiz kiiresel piyasalarinda faaliyet gos-
teren ¢ok uluslu sirketler acisindan olduk¢a 6nem arz eden bir kavramdir.
Kavramin giinlimiizdeki derin ve detayli cerceveye ulasmasi uzun bir tarihsel
yolculuk sonucunda olmustur. I¢ denetim kavraminin tarihsel yolculugu ince-
lendiginde, kavramin temellerinin on {igiincii yiizyila dayandig1 goriilmektedir.
Ingilizce “audit” olarak kullanilan denetim kelimesinin Latin dili kdkenli kokii
olan “audire” 1300’1ii yillarda unvan olarak Ingiltere topraklarinda kullanil-
mis olan bir kelimedir (Allen, 2004: 5). Uzun yillar unvan olarak kullanilan bu
kelime, sanayi devrimi ile birlikte muhasebeye ve finansal sonuglara yonelik
ilginin artmasi ve kayitlarin incelenmeye baslamasi ile birlikte Avrupa toprak-
larinda giiniimiiz modern denetim ile benzer niteliklere sahip denetim altyapisi-
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nin kurulmasi ile kullanilmaya baslanmigtir. 1941 yilina gelindiginde Amerika
Birlesik Devletleri’nde Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii (IAA)’nin kurulmasi
ile birlikte i¢ denetime iligkin ¢abalarin ilk tohumlari atilmis ve i¢ denetim kav-
rami her gegen giin artarak 6nem kazanmustir. I¢ denetim faaliyetlerinin giderek
onem kazanmasinin en temel nedeni, giiniimiiz érgiitleri i¢in, denetim hizmeti-
nin devamlilik arz eden bir ihtiya¢ olmasidir (Bagpinar, 2006: 26-28).

I¢ denetim faaliyetleri giiniimiizde, finansal oldugu kadar finansal nitelik
tagimayan faaliyetlerin, konularin, vakalarin da denetlenmesine ydnelik ca-
lismalar yiiriiten bir sistematik halini almistir. I¢ denetim artik, drgiitlerin ic
kontrol sistemlerinin etkinligini, verimliligini 6l¢meyi amaglayan, belirlenmis
orgiit amag¢ ve hedeflerine etkin ve verimli kaynak kullanimi ile ulasilmasi
siireclerine destek veren bir sistematik halini almistir (Adiloglu, 2011: 11). I¢
denetim, orgiitlerin, yonetsel anlamdaki faaliyetlerini, bilgi iletisim sistem-
lerini, kaynak planlamasina iligkin siireclerini, bilgi sistemlerini kapsayacak
genislikte bir kontrol alanina sahiptir ve tiim bu alanlara yonelik siirdiiriilebilir
bir kontrol ve denetim mekanizmasi yardimi ile gerek finansal gerekse stireg-
sel verimliligin artmasi noktasinda katki saglamaktadir. I¢ denetim faaliyet-
leri bir anlamda, orgiitlerin yonetsel siireclerinde alinan stratejik kararlarin,
operasyonel kararlarin ve siireglere yonelik kararlarin aynasi niteligindedir ve
orgiitlerin belirledikleri amaglara ve hedeflere ulagmasi siiresince alinan bu
kararlar neticesinde gerceklesen faaliyetlerin etkinligi denetlenmektedir. Bu
kapsamda i¢ denetim siireclerinin temel amaglarini asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir (Uyar, 2009: 21);

+  Orgiitiin finansal ve finansal olmayan tiim siireclerinin kontroliine da-
hil olarak, orgiit tarafindan yiiriitiilen tiim faaliyetlerin etkin, verimli
ve yeterli sonuglar vermesinin saglanmasi ve orgiitlin saglikli bir sekil-
de belirlenen amag ve hedeflerine ulagsmasina katki saglamak,

Orgiitlerin 6nceden belirlenmis orgiit politikalarina uygun faaliyet
gostermesini kontrol altinda tutmak ve amaglar, programlar, stratejik
planlar, performans planlar1 gibi tiim planlara ve yiriirliikte olan yasal
mevzuata uygun olarak siirdiiriilebilir 6rgiitsel kalkinmay1 saglamak,

+  Orgiitiin varliklarmin etkin ve verimli olarak kullanilmasini saglamak,
orgiit varliklarini giivence altina almak,

*  Muhasebe sistemlerine iligskin siire¢lerin ve i¢ kontrol sistemlerinin
etkinligini ve verimliligini incelemek, degerlendirmek ve belirlenen
risklerin minimize edilmesine katki saglamak,
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Sayilan bu amagclar kapsaminda i¢ denetim, 6zellikle giiniimiiz ¢ok ulus-
lu sirketleri agisindan gerek siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi gerekse de re-
kabet yogun piyasalarda faaliyetleri etkin ve verimli bir sekilde siirdiirerek
karliligin korunabilmesi noktasinda 6énem arz etmektedir. Bunun yani sira,
i¢ denetim siiregleri, orgiitlerde gerceklesmesi her zaman ihtimal dahilinde
olan hileli islemlerin 6nlenmesi ve ortaya ¢ikartilmasi noktasinda son derece
onemli siirecler olarak kabul edilmektedir.

I¢ denetim faaliyetleri de tipk1 denetim faaliyetleri gibi, bir takim unsurla-
ra sahip faaliyetler / siire¢lerdir. Bu unsurlar, etkin ve verimli bir i¢ denetim
siirecinden bahsedilebilmesi noktasinda olmazsa olmaz unsurlar olarak ka-
bul edilebilir. I¢ denetim siireglerinde ele alinmasi gereken en énemli unsur
“fonksiyonel bagimsizlik” unsurudur. I¢ denetim siireglerinde gorev alan ig
denetcilerin bagli olduklari i¢ denetim departmanlarinin, orgiit igerisindeki di-
ger departmanlardan bagimsiz olmasi ve tarafsizliklarini etki edecek herhangi
bir etki altinda kalmadan denetim faaliyetlerini siirdiirmeleri gerekmektedir.
Tarafsizliga etki edecek bir orgiitsel yapilanmada, i¢ denetim faaliyetlerinin
etkin ve verimli sonuglar dogurmasi beklenemez.

I¢ denetime iliskin bir diger unsur “deger katma” unsurudur. I¢ denetim
faaliyetleri, ortaya ¢ikabilecek risklerin azaltilmasina, varliklara iliskin etkin
kullanim planlarmin gelistirilmesine katki sagladigi noktada, kurumsal an-
lamda katma deger yaratmaktadir ve bu faydalar1 nedeni ile de orgiitler ta-
rafindan olusabilecek hatalarin ve diizensizliklerin dnlenmesi ve azaltilmasi
noktasinda etkin bir arag olarak kullanilmaktadir (Giiredin, 2000: 176).

I¢ denetime iligkin “risk yonetimi ve kurumsal ydnetim siireclerine katki”
unsuru; i¢ denetim stireglerinin risk yonetim siireclerine ve kurumsal yonetim
ile iliskili siireglere sagladigi etkin katki ile agiklanmaktadir. Kiiresel diinyada
ve rekabet yogun piyasalarda siirdiiriilebilirliginin saglanmasi noktasinda var
olan i¢ ve dis risklerin analiz edilmesi ve yonetilmesi orgiitler i¢in dnemli bir
sarttir. Kurumsal risk yonetimi de kurumu etkileme olasiligina sahip potan-
siyel risklerin belirlenmesi ve bu risklere iligkin alinabilecek tiim dnlemlerin
alinmasina yonelik ¢abalar1 kapsamaktadir. i¢ denetim siirecleri bu noktada,
gerceklestirdigi denetimler ile kurumsal risk yonetim siireclerine katki sagla-
maktadir.

I¢ denetimin “damismanlik” unsuru, i¢ denetim siirecleri kapsaminda ortaya
cikan sonuglarin ve siirecler kapsaminda karsilagilan durumlara iligkin geri bildi-
rimlerin, yonetsel siireclere yonelik danigmanlik hizmetini kapsamaktadir. Diger
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bir ifade ile i¢ denetciler tarafindan i¢ denetim siirecleri sonucuna hazirlanan ra-
porlar, yonetsel kademelere, yonetim siirecleri, orgiitiin operasyonlar1 ve faaliyet-
lerde yasanan aksakliklar ile ilgili bilgi vermektedir (Celik, 2005: 36). Bu bilgilen-
dirme de i¢ denetimin danigmanlik siireci olarak degerlendirilmektedir.

I¢ denetim siireclerinin unsurlar1 kapsaminda son olarak “standartlara uy-
gunluk” unsurunun ele alinmasinda fayda vardir. I¢ denetim siireclerinin, mut-
lak surette mevcut standartlara uygun olarak yiiriitilmesi gerekmektedir. Aksi
takdirde, standartlar ile uyumlu olmadan yiiriitiilen i¢ denetim siireclerinin,
bagimsiz, tarafsiz, etkin ve verimli olmasinin beklenmesi miimkiin degildir.

I¢ denetim, 6zellikle giiniimiiz orgiitleri agisindan dnemli bir risk olarak
kabul edilen hile riski ve hileli islemlere yonelik olarak énem arz eden bir
kavramdir. Hile ve hile riski, orgiitlerin her durum ve her kosul altinda kars1
kargiya kalabilecegi, higbir durum altinda tamamen ortadan kaldiramayaca-
&1 operasyonel bir risktir. Her durumda var olan ve tamamen sifirlanamayan
bu riskin etkin bir sekilde yonetilmesi, orgiitlerin siirdiirtilebilirligi, karlilig
ve Orglit imaj1 i¢in 6nemlidir. Dolayisiyla, orgiitler faaliyet alanlarinda ortaya
¢tkmasi muhtemel hileli alanlar1 ve hile riski olasiliklarini belirlemek ve belir-
lemelere gore stratejiler gelistirerek bu riskleri minimize etmeye ¢aligmakta-
dirlar. Bu noktada i¢ denetim siirecleri, maddi kayiplarin yasanmamasi, hatali
kararlarin alinmamasi, suiistimal ve hile vakalarinin ortaya ¢ikmamas igin,
Orgiitiin tiim faaliyetlerini denetleyerek, yonetime raporlar. Bu sayede, muh-
temel hile riski tasiyan alanlarin belirlenmesi ve risk yonetim siireclerinde bu
alanlara yonelik stratejilerin gelistirilmesinin 6nii agilmaktadir.

2.3. i¢ Denetimde Hile Denetimi

Hile en temel anlamda, bir bagkasindan ya da bagkalarindan haksiz olarak
menfaat saglamak amaci giiderek gerceklestirilen aldatict davranistir (Gray-
car, Smith, 2002: 5). Hile kasit igceren bir eylem olarak kabul edilmektedir.
Hile, icerdigi kasit olgusu nedeni ile ortaya cikartilmasi gii¢ olan bir olgudur
ve kasit eylemine ek olarak aldatmayi, gizlemeyi igerisinde barmdirdigi igin
bulunmasi ve tespit edilmesi zor olan bir eylemdir. Bulunmasi ve tespit edil-
mesi oldukea gii¢ olan hile kavraminin ortaya ¢ikartilmasina ve hi¢ olugma-
masina yonelik olarak drgiitler yogun ¢aba sarf etmektedirler ve fakat kurulan
sistematik ne olursa olsun, hile her zaman var olabilecek bir eylem olan hile-
nin her zaman var olmasi ve tamamen ortadan kaldirilamamasina yonelik en
temel handikap, hilenin psikolojik bir tarafinin da olmasidir.
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Hile kavramina yonelik olarak alan yazinda var olan farkli siniflandirmalar
vardir. Her ne kadar farkli yaklasimlar kapsaminda hile kavrami siniflandiril-
mig olsa dahi, kavrama iligkin bir takim ortak 6zelliklerden s6z etmek miim-
kiindiir. Bu 6zellikler agsagidaki gibi siralanmaktadir (Bozkurt, 2009: 60);

* Hile eylemi gergeklestiren taraf tarafindan gizli sakli yapilan bir ey-

lemdir.

* Hile eyleminde hileyi gergeklestiren taraf direkt ya da dolayli bir fayda

saglama amaci1 tagimaktadir

* Hilenin igerisinde kasit unsuru bulunmaktadir.

* Hileye maruz kalan taraf ya da diger bir ifade ile kurban hileli eylem

sonucunda aldanir ve zarar gordir.

Hile, orgiit faaliyetlerinin zarar gébrmemesi ve orgiitiin siirdiiriilebilirligi-
nin sekteye ugramamasi noktasinda, 6nlenmesine yonelik ¢aba gosterilmesi
gereken bir kavramdir. Hilenin dnlenmesine yonelik olarak bazi siirecler uy-
gulanmaktadir. Bunlar; (i) uygun ¢alisanlarin ise alinmast, (ii) etik degerler ve
kurumsal etik politikasinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, (iii) etkin i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi ve stirdiiriilmesi seklinde siralanmaktadir.

Hile ile ilgili olan bir diger 6nemli husus, hile ve hile riskinin degerlen-
dirilmesidir. Hile ve hile riskinin degerlendirilmesine iliskin siirecler, Hileli
eylemlerin ortaya ¢ikartilmasi noktasinda, hile ve hileye iliskin siireclere dair
yapilan degerlendirmeler 6nem arz etmektedir. Hile riskinin degerlendirilmesi
stirecinde, atilmasi gereken ilk adim hile riskini tasiyan alanlarin belirlenme-
sidir. Daha sonra sirasiyla, hile ve vakalarinin belirlenmesi, tanimlanmais hile
risklerin analizi, var olan kontrol mekanizmalarinin degerlendirilmesi, kont-
rollerin uygulanmasi ve gézlem adimlar1 gelmektedir.

Hile riskinin ortaya ¢ikartilmasi, i¢ denetim siireglerinde 6zellikle dikkat
edilmesi gereken ve bir anlamda i¢ denetimin hile riski ile iligkili oldugu te-
mel alan olarak tanimlanmaktadir. Hile riskini ortaya ¢ikartma noktasinda
uygulamada farkli bir takim yontemler kullanildig1 bilinmektedir. Hile riski-
nin ortaya cikartilmasina yonelik siklikla kullanilan yontemlerden bir tanesi
analitik inceleme prosediirleridir. Analitik inceleme prosediirleri, olagan dis1
hesap hareketlerinin belirlenmesi, olagandisilik teskil eden hesap kalemleri-
nin belirlenmesi ve dolayisiyla da finansal tablolarda olusan hileli islemlerin
ortaya konulmasi agisindan, i¢ denetim siireglerine katki saglamaktadir. Ge-
rek i¢ denetim siireclerinde gerekse bagimsiz denetim siireclerinde denetciler
tarafindan siklikla kullanilan bir teknik olan analitik inceleme prosediirleri,
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hile riskinin ortaya konmasinda ve hileli alanlarin tespit edilmesinde faydali
bir tekniktir. Analitik inceleme prosediirleri, denetim siire¢lerinin planlanma-
s1 asamasinda, kanitlarin toplanmasi ve toplanan kanitlarin degerlendirilmesi
asamalarinda kullanilan analizler olarak bilinmektedir. Analitik inceleme pro-
sediirleri, maddi hatalarin tespit edilmesi, isletmenin siirekliliginin degerlen-
dirilmesi, yonetim hilelerinin 6l¢iimii, detay testlerinin azaltilmasi, i¢ kontrol
risklerinin degerlendirilmesi ve denetim iicretinin tahmini gibi adimlarda da
(Koskivaara, 2004: 336) faydali olan tekniklerdir.

Hile riskinin ortaya gikartilmasi siirecinde kullanilan bir diger énemli
yontem “Benford Kanunu” olarak adlandirilan yontemdir. Benford Kanunu,
dijital analiz kapsaminda hile riskinin tespit edilmesine yonelik siklikla kul-
lanilan 6nemli bir aragtir. Bu aracin temelleri Benford Kanunu’na dayanmak-
tadir ve yiriitiilen dijital analizin temellerinde muhasebe sistemindeki veriler
kapsaminda var olan hileli sayilarm tespit edilmesi ve tespitler kapsaminda
denetcilerin dogru alanlara sevk edilmesi yatmaktadir. Benford Kaunu, Frank
Benford tarafindan yapilan aragtirmalarin sonuglarmin yaymlandigi 1938 yil-
I1 bir makaleye dayanmaktadir. Konu makalede, Benford tarafindan yapilan
toplam 20.229 adet arastirmadan elde edilen veriler 1 ila 9 arasinda anlamh
sayilarin ilk basamakta yer almasina iligkin dagilimin tablo haline getirilme-
sine dayanmaktadir. Benford Kanunu; matematiksel kombinasyonlardan olu-
san say1 gruplarinin belirlenmesinde, 6rnekleme ihtiyaci olmayan tekil islem
diizeyindeki veriler iizerinde, gézlem sayis1 ¢cok olan biiylik veri gruplarinin
analizinde, gruplar icerisinde yer alan sayilarin grup ortalamasindan yiiksek
oldugu durumlarda (Tiirkyener, 2003: 119) kullanilmaktadir.

Benford Kanunu 1938 yilinda ortaya ¢ikmasindan itibaren 6zellikle 1960’11
yillara kadar birgok disipline tabi arastirmacilar tarafindan kanitlanmaya ¢a-
ligmis bir kanundur. Giiniimiizde Benford kanunu 6zellikle matematik disip-
lini tarafindan siklikla kullanilmaktadir ve giiniimiizde istatistik, denetim ve
miihendislik alanlarinda da basvurulan 6nemli bir analiz aracidir. Denctim ile
Benford kanunu arasindaki iliskinin ilk geligsmesi, Varian (1972) tarafindan
ylriitiilen ve sosyal bilimler alan yazinindaki veri setlerinin gecerlilik ve gii-
venilirlik arastirmasinda bu Kanun’un kullanilmasi olarak kabul edilmektedir
ve fakat 1980’li yillarin sonuna kadar muhasebe ve denetim siireglerinde Ben-
ford Kanunu’nun az siklikla kullanildig: bilinmektedir. Benford Kanunu’nun
giiniimiizde denetimde siklikla kullanilmasinin yolunu agan ¢alisma ise 1992
yilinda Nigrini tarafindan yiiriitiilen doktora tez calismasidir. Bu tez ¢aligmasi,
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Benford Kanunu’nun muhasebenin birgok verisine uygulanabilir nitelikte bir
kanun oldugunu bir kere daha ortaya koymustur ve bu kanit ile muhasebe ve
finans siire¢lerinde bu Kanunun uygulanmasinin 6zellikle vergi kagak¢iliginin
engellemesinde katma deger saglayacagi onermesi ile denetim, muhasebe di-
siplinleri tarafindan Kanunun kullanim sikligimin artmasina katki saglamistir.
Siiregelen tarihsel siiregte, Benford Kanunu 6zellikle muhasebenin ticari ni-
telikli alacaklar1 ve borglari, satiglart ve gider kalemleri denetim siireglerinde
siklikla bagvurulan bir analiz yontemi olmustur.

Hile riskinin ortaya ¢ikartilmasina yonelik kullanilan diger bir yontem ya-
pay sinir aglar1 olarak adlandirilan yontemdir. Yapay sinir aglarinda yer alan
katmanlar vasitasi ile hileli islemlerin ortaya ¢ikartilmasi denetim siireglerinde
kullanilan yontemlerden biridir. Yapay sinir aglariin temel olarak ti¢ katmani
bulunmaktadir. Bu tli¢ katmadan ilki girdi katman1 olarak tanimlanmakta ve ya-
pay sinir aglarinin veri girisini gerceklestirmektedir. Ikinci katman gizli katman
olarak adlandirilmaktadir ve tiglincii katman olarak adlandirilan katman da ya-
pay sinir aglarinin ¢ikti katmanidir. Bu katmanlar vasitasi ile olast hile rnekle-
rini ve gerceklesen hile olaylarini yapay sinir aglarina tanimlanmasi ile birlikte,
O6grenme yetenegi olan bu sistemlerin yasanan ve yasanmasi muhtemel olarak
belirlenen hilelerin gergeklesmesini dnlemesi beklenmektedir.

Uzman sistemler olarak adlandirilan sistemler, hileli olaylarin ortaya ¢i-
kartilmasinda denetim siireglerinde bagvurulan diger bir yontemdir. Uzman
sistemler olarak adlandirilan sistemler, mevcut bilgilerin belirli bir disiplin
icerisinde kullanilmasi ve bu disiplin kapsaminda mantiksal bir ¢ikarim yapil-
masi sureti ile hatali alanlarin ortaya ¢ikartilmasina yonelik uygulanan teknik-
lerdir (Rada, 2008: 2233).

3. IC DENETIMDE HILE ARASTIRMA SURECINE YONELIK
UYGULAMA

3.1. Amac ve Kapsam

Yiiriitiilen uygulamanin amaci, i¢ denetim siireclerinde hile arastirma uy-
gulamalarimin hilenin ortaya ¢ikartilmasindan raporlama siirecine kadar olan
asamalarmin Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1 kapsaminda agiklanmasidir,
Bu uygulama, Tiirkiye’de tekstil sektoriinde faaliyet gdsteren, Anonim Sirket
statiisiine sahip XYZ Anonim Sirketinin (“Sirket”)' i¢ denetim siireclerinde

I “Sirket’, uygulama siirecinde, i¢ denetim siireglerini, bu siireglerde uygulanan prosediirleri, denetim
alanlarini, i¢ denetim prosediirlerini paylagsmistir. Ancak, “Sirket” uygulama kapsaminda unvaninin
belirtilmesini tercih etmemistir. Bu nedenle, uygulama kisminda “Sirket” ten XYZ A.S. olarak bahsedil-
mektedir.
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uygulanan hile arastirma siireglerini kapsamaktadir. Yiiriitiilen uygulamada,
XYZ A.S.°de 01.01.2010 — 30.11.2016 déneminde ortaya ¢ikan ve / veya ¢i-
kartilan hilelere iliskin tespitler ele alinmis ve Uluslararasi I¢ Denetim Stan-
dartlar1 15181nda yorumlanmastir.

3.2. Yontem

XYZ A.S.’de yiiritilen uygulama kapsaminda, mevcut sirket i¢i prose-
diirlerin anlasilmasi, sirket siireglerine iliskin adimlarin ve kilit pozisyonlarin
tespit edilmesi ve hileli alanlara iligskin gozlem yapilabilmesine iligkin bilgi
edinmek icin gozlem ve sorusturma teknikleri kullanilmistir. XYZ A.S.’nin
i¢ denetim departmaninda gorev yapan farkli sorumluluk diizeylerine sahip i¢
denetciler ile XYZ A.S.’nin ¢esitli departmanlarinda gdorev yapan orta diizey
yoneticiler ile XYZ A.S.’nin bilgi islem departmaninda calisan bilgi islem
ve ERP uzmanlart ile ve XYZ A.S.’nin mali isler departmani altinda gorev
yapan finans ve muhasebe uzmanlar ile goriigmeler yiiriitiilmiistiir. Yiiriitiilen
bu goriismelerde, XYZ A.S.’nin i¢ isleyisine iliskin bilgi toplanmis ve depart-
manlarin i¢ stiregleri gozlemlenmistir.

3.3. Varsayimlar ve Simirhiliklar

I¢ denetimde hile arastirmasina iliskin yiiriitiilen bu uygulamada karsilasilan
en bilyiik siirlilik, konuya iliskin goriigme talebi gotiiriilen birgok firmanin bu
uygulama kapsamina dahil olmay1 tercih etmemeleridir. Yiiriitiilen uygulama
kapsamindaki bir diger sinirlilik ise, hile arastirma siirecine yonelik olan bu
calismada Ornek firma olarak yer almay1 kabul eden XYZ A.S.’nin mali isler
departmaninda yiiriitiilecek olan goriigmelere ¢ok kisitl bir siire ile izin vermesi
ve talep edilen evrak / dokiimanlarin tamamini paylasmamalari olmustur.

XYZ A.S.’de yiiriitiilen bu uygulamada “Sirket” ¢alisanlar1 ve orta diizey
yoneticileri ile yapilan goriismelerde, goriismeyi gerceklestirenlerin, “Sirket”
siireglerine iligkin sorulan sorulara verdikleri cevaplarin dogru oldugu varsa-
yilmustir.

3.4. XYZ A.S.’nin Genel Yapisi

XYZ A.S.’de yiiriitiilen uygulama kapsaminda, yasanan hile olayina iligskin
olarak i¢ denetim siirecleri, i¢ denetim ekiplerinin faaliyetleri ve hile dene-
tim siireglerinden sonra varilan sonuglarin ve gerceklestirilen prosediirlerin
belirlenmesine yonelik yiiriitiilen bu ¢alismada oncelikle uygulamaya konu
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sirketin yapisi incelenmistir. Uygulamaya konu sirketin yapisi incelenirken,
yonetsel yapi ve yonetim siireclerinde kritik aktorler olarak yer alan farkl
alanlarda etkin sirket komitelerinin yapisi incelenmistir.

Tekstil sektoriinde faaliyet gosteren XYZ A.S. halka acik olmayan bir iire-
tim sirketidir. Sirket, tekstil sektdriinde 30 yili agkin bir sliredir faaliyetini
siirdiirmektedir. XYZ A.S. tekstil sektoriinde, 6rme, dokuma ve konfeksiyon
alanlarinda faaliyet gostermektedir. Urettigi iiriinlerin % 80’ini yurt disina ih-
ra¢ eden sirket, 6zellikle Avrupa pazarinin 6nde gelen i¢ giyim markalarina
hizmet vermektedir.

XYZ A.S.nin merkezi Ankara’dadir. Sirketin, Kirklareli’'nde toplam
26.000 m2’ ye yayilmisg iiretim tesisi bulunmaktadir. Tesisin aylik tiretim ka-
pasitesi 1.200.000 adettir. Sirket, Kirklareli’ndeki {iretim tesisinde 1.250 kisi-
ye ve Ankara Merkez ofisinde ise 120 kisiye istihdam saglamaktadir.

XYZ A.S.’nin liretim siireglerinin tamami Kirklareli’ndeki {iretim tesisinde
gerceklestirilmektedir. Uretim siireclerinin gerceklestirildigi fabrika 16.291
m2’lik bir alan tizerinde konuslanmistir. Fabrikada, kumas tasnifi, kumas ke-
simi, kumasg dikimi faaliyetlerinin yani sira iiretilen {iriinlerin paketlenmesi de
gerceklestirilmektedir. Fabrikada gergeklestirilen iiretim siire¢lerine iligkin ta-
sarimlar ise Ankara merkez binasinda istihdam edilen tasarim departmaninda
faaliyet gdsteren ¢alisanlar tarafindan yapilmaktadir.

XYZ A.S., iiretim tesislerinde tiretilen iirlinlerin ihracatini, Kirklareli’nde-
ki tiretim tesisinin igerisinde yer alan dis ticaret departmani vasitasi ile koordi-
ne etmektedir. Bu departman, iiretim tesisinde yer alan diger departmanlardan
(muhasebe departmani, tiretim sistemleri kontrol departmani, idari igler de-
partmani, personel departmani, bilgi islem departmani, satin alma departmant,
vb.) farkli olarak direkt olarak Ankara Merkez ofiste yer alan ticaretten sorum-
lu genel miidiir yardimcisina baglhdir.

Uretim tesisinde faaliyet gosteren ve temel amaci iiretim siireglerinin i¢
denetimini yaparak raporlamak olan iiretim tesisi denetim departmani da tipki
dis ticaret departmani gibi direkt olarak merkez ofise, Denetim Komitesi’ne
baghdir.

Uretim tesisinde yer alan diger departmanlar muhasebe departman, iire-
tim sistemleri kontrol departmani, idari isler departmani, personel departmant,
bilgi islem departmani satin alma departmani, vb.) ise, fabrika miidiiriine bagh
olarak calismaktadir.
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XYZ A.S. nin iiretim tesisinin yetkilisi olarak gorevlendirilen fabrika mi-
diirii ise Ankara Merkez ofiste bulunan tiretim sistemleri genel miidiir yardim-
cisina baglidir. XYZ A.S.’nin yonetim kurulu bes kisiden olugmaktadir. Sirket
esas s0zlesmesinde yonetim kurulunun en az 3 en fazla 7 kisiden olusabilece-
gine iligkin yer alan hiikiim ile mevcut yonetim kurulu iiye sayisinin paralel
oldugunu sdylemek miimkiindiir. XYZ A.S.’nin yonetim kurulu Yo6netim Ku-
rulu Baskani, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi, Yonetim Kurulu Murah-
has Uyesi ve iki Yonetim Kurulu iiyesinden olusmaktadir. Yonetim Kurulu
Baskani, XYZ A.S.’nin 30 yil 6nce temellerini atan tekstil ve dokuma atolye-
sinin kurucusu olan ve halen sirketin onursal bagkan1 unvanina sahip kurucu
ortaginin ogludur. Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi ve Yonetim Kurulu
iiyelerinden bir tanesi de yine Yonetim Kurulu Baskani gibi, sirketin kuru-
cu ortaklari ile birinci derecede akrabalik iliskisine sahiptir. Yonetim Kurulu
Bagkan Yardimcisi ve Y onetim Kurlu Murahhas Azas1 unvanlarina sahip diger
iki yonetim kurulu iiyesi ise yonetim kuruluna bagimsiz iiye olarak atanmais iki
profesyonel yoneticidir.

XYZ A.S.’nin direkt olarak yonetim kuruluna bagli olarak ¢alisan alt1 ko-
mitesi bulunmaktadir. Bu komiteler, Denetim Komitesi, Ucretlendirme Komi-
tesi, Kurumsal Yonetim Komitesi, Uyum Yonetimi ve Etik Komitesi, Biitge
Komitesi, Disiplin Komitesi olarak siralanmaktadir. Ynetim kuruluna direkt
bagli olarak faaliyet gdsteren bu komitelerde, yonetim kurulundan herhangi
bir kisi liye olarak gorev alamamaktadir. Komitelerin tamaminda, komitelerin
ilgili olduklar1 faaliyet alaninda sirket biinyesinde ¢alisan bir {ist diizey yone-
tici yer almaktadir. Komiteler, faaliyetlerini yonetim kuruluna yilda en az iki
defa raporlamak ile yiikiimliidiir. Raporlamaya iligkin bu yiikiimliiliilk Dene-
tim Komitesi 6zelinde farklilagmaktadir. Denetim Komitesi, her ay sirketin
merkez ofisinde ve iiretim tesisinde bulunan denetim departmanlari tarafindan
komiteye yapilan raporlamalar1 Y&netim Kurulu’na sunmakla yikiimliidiir.

XYZ A.S.’de direkt olarak yonetim kuruluna bagli olarak calisan ve fark-
I1 faaliyet alanlarinda etkin olarak gdrev yapan komiteler bulunmaktadir. Bu
komiteler, sirketin amag ve hedeflerine yonelik olarak belirlenen politikalarin
uygulanmasi ve siireglerin etkin sonuglar vermesi noktasinda direkt olarak yo-
netim kuruluna bagl olarak calisan iist diizey yonetim organlaridir.
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3.5. Hile Vakasi ve Sorusturmasi

XYZ A.S. nin Kirklareli tiretim tesisinde, 2016 y1li faaliyet y1l1 icerisinde
onemli bir hile vakasi ortaya ¢ikartilmistir. Bu uygulamada, tiretim tesisinde
vuku bulan bu vakaya iligkin XYZ A.S.’nin yiiriittiigii stirecler, bu siireglerin
Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1 kapsaminda degerlendirilmesi ve yorum-
lanmasi hedeflenmistir. Bu temel hedef kapsaminda vakaya iligkin incelemeler
yapilmis ve i¢ denetim siirecleri standartlar kapsaminda degerlendirilmistir.

3.6. Hile Sorusturmasi

XYZ A.S.’nin Kirklareli liretim tesisinde ortaya ¢ikan hile vakasi kapsa-
minda sorusturma yapilmistir. Y{riitiilen hile sorugturmasi, hileli islemin or-
taya ¢iktig1 Kirklareli {iretim tesisinin biinyesinde ger¢eklestirilmistir. Yiri-
tiilen sorusturmada, hileli islem ile baglantili olarak ortaya ¢ikmasi muhtemel
kayiplar degerlendirilmis, gerceklesen hileli islem suguna kimin ya da kimle-
rin istirak ettigi belirlenmis ve gerceklestirilen sugun nasil islendigine iliskin
prosediirler gelistirilerek hileli isleme iliskin yonetime rapor sunulmustur.

Hile sorusturmasi kapsaminda, sadece hileli olaya iligskin baslatilan sorus-
turma kapsaminda olaya yonelik degil ayn1 zamanda, hileye konu faaliyetin
tiim boyutlarinin da incelenmesini kapsayacak sekilde yiirtitiilmiistiir. Sorus-
turmanin bu sekilde yiiriitiilmesindeki temel amag, hileli isleme iligkin faali-
yetin tim boyutlariin belirlenmesi ve tekrarlanmasi muhtemel hile riskleri-
nin tekrarmin nlenmesine yonelik stratejiler gelistirebilmesi ig¢in ydnetime
rapor sunulmasidir.

Hile sorusturmasi, XYZ A.S.’nin orgiit politikalarina, belirlenen kuralla-
rina, i¢ denetim yonetmeligine uygun olarak ve yasal mevzuat 1s18inda ger-
ceklestirilmistir. I¢ denetim ekipleri tarafindan bagimsiz, tarafsiz ve 6zenli
bir sekilde yiiriitiilen hile sorusturmasi yriitiiliirken, 6rgiit ¢ikarlarina en iyi
sekilde hizmet ederken tarafsizlik boyutundan uzaklagilmamistir.

3.6.1. Sorusturma Siirecinde i¢ Denetcilerin Rolii

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesi — Uygulama Rehberi (2009)
kapsaminda, i¢ denetcilerin sorusturmalarda iistlenecekleri roliin i¢ denetim
yonetmeliklerinde / tiiziiklerinde belirlenmis olmasimin gerekliligi belirtil-
mektedir. Bu kapsamda XYZ A.S. nin ylrirliikte olan i¢ denetim yonetmeligi
incelendiginde i¢ denetgilerin orgiit icerisinde gerceklestirilecek sorusturma-
lardaki gorevlerine iliskin maddeler asagidaki gibi tespit edilmistir;
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Tablo 1. i¢c Denetim Yonetmeligi-i¢ Denetci Gorevleri

Madde: i¢ Denetcilerin Gorevleri — Yetki Alanlar

Sirketimiz biinyesinde faaliyet gosteren i¢ denetciler asagida sayilan gorevlerin yerine getirilmesi ile

yetkilidir;

. Gorev ve ig ¢izelgelerinde belirlenmis amaglara ulasilmasi hususunda yasanan aksakliklarin
yonetim kuruluna raporlanmasi

. Yonetim kurulu tarafindan talep edilen ya da bu yonetmelik kapsaminda siireleri belirlenmis
olan her tip uygunluk denetimi, faaliyet denetimi, 6zel denetim faaliyetini zamaninda eksiksiz ve
mesleki 6zen kapsaminda gergeklestirmek

. Sirket biinyesinde agilacak suiistimal ve hile sorusturmalarinin gerceklestirilmesi, sorusturma
sonuglarinin yonetim kuruluna raporlanmasi (yonetim kurulunun talebi oldugu durumlarda,
sorusturma siiresince de sorusturmanin gidisatina yonelik rapor hazirlamak i¢ denetginin yetki
alanindadir)

. Sirket kaynaklarinin etkin kullanilmasma yonelik olarak denetim siiregleri kapsaminda ortaya
¢ikan aksakliklara iligkin raporlamalar neticesinde yonetsel kademeler tarafindan hayata gegirilen
revizyon planlarinin etkin ve verimli bir sekilde amaca hizmet edip etmedigini kontrol etmek ve

sonuglar1 yonetim kuruluna raporlamak

I¢ denetcilerin i¢ denetim yonetmeligi kapsaminda sahip olduklar1 yetki
alanlar1 ve gorevleri kapsaminda ve IIA Denetim standartlarinda yer alan ni-
telik standartlar1 ¢ercevesinde hile sorusturmasinda gorevli olan denetgilere
iligkin degerlendirmeler su sekildedir.

Kirklareli tiretim tesisinde tespit edilen ve denetim komitesine raporlanarak
ist yonetime intikal ettirilen hile vakasina iliskin olarak dncelikle, Kirklareli
Denetim Departmaninda ¢alisan i¢ denetgilerin bagimsizliklarinin ve objektif-
liklerinin degerlendirilmesi gerekli goriilmiistiir. Bilindigi gibi, bagimsizlik ve
objektiflik, i¢ denetim faaliyetlerinin olmazsa olmaz iki 6zelligidir. ITA Ulus-
lararas1 i¢ Denetim Standartlar1 — 1100 Bagimsizlik ve Objektiflik maddesi
uyarinca; i¢ denetim faaliyetleri bagimsiz olmak zorundadir ve bu faaliyeti
siirdliren i¢ denetgilerin de gorevlerini objektif bir sekilde siirdiirmeleri ge-
rekmektedir. Uygulama siiresince yapilan goriismeler ve bu goriismeler kap-
saminda varilan sonuglar kapsaminda, Kirklareli {iretim tesisi denetim depart-
maninin hile vakasiin belirlenmesinden raporlanmasina kadar gegen siirecte
gorevli tiim i¢ denetgileri bagimsizlik ve objektiflik gerekliliklerini layigi ile
yerine getirmistir. I¢ denetgiler, bagimsizliklarini saglayabilmek igin, siirece
iligkin tarafsizliklarini bozma ihtimali olan her durumdan uzak durmus ve de-
partman olarak bu siiregte yapilmasi gereken tiim raporlamalar direkt olarak
denetim komitesi bagkanina ve baskan yardimcisina yapmistir. Ayrica, hile

EYLOL - EKiM



vakasina iligkin siire¢lerde gorevli i¢c denetgiler, denetime iligkin konularda
karar verirken, sahsi deger yargilarini siireclerin igerisine dahil etmeden karar
vermistir.

Hile vakasina iligkin olarak yiiriitiilen siirecte, biri kidemli olmak iizere
iki denetgi gorevlendirilmistir. Gorevlendirilen iki denetgi de tiretim tesisi de-
netim departmaninda ¢alismaktadir. Bu denetciler, vakaya iligkin siireclerde
departman miidiirlerinden destek aldiklarini yiiriitiilen goriigmelerde beyan
etmisler ve miidiirlerin prosediirel gerekliliklerin yerine getirilmesi ve kritik
o6nem tasiyan adimlarda karar verilmesi konularinda yol gosterici oldugunu
sOylemislerdir.

Hile vakasina iligkin siireglerde direkt olarak gorevli olan iki denetgi ile
yapilan goriismeler sonucunda vardigimiz genel kani; her iki denet¢inin de
bireysel objektiflik kuralina uygun davrandigi yoniindedir. Bilindigi gibi IIA
Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1 — 1120 Bireysel Objektiflik kapsaminda,
i¢ denetgilerin tarafsiz, 6nyargisiz davranmalarinin ve ¢ikar ¢atigmalarindan
uzak durmalarinin gerekliligi belirtilmistir. Bu noktada, yapilan goriigmeler
kapsaminda, XYZ A.S.’nin denetim siirecinde goérev alan i¢ denetgilerin bi-
reysel objektiflik ilkesine uyum sagladigi gériisiine varilmstir. i¢ denetgiler,
i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda herhangi bir menfaat catismasi icerisine
girmeden, mesleki ve kisisel ¢ikar gozetmeksizin, bagimsiz ve adil bir sekilde
siireclere yonelik islemleri gergeklestirmistir.

Nitelik standartlar1 kapsaminda, i¢ denetgilerin, yeterlilik ve azami mes-
leki 6zen ve dikkate sahip olup olmadigi 6nem arz eden bir husustur. XYZ
A.S.’nin lretim tesislerinde ilgili departmanlarin c¢aligsanlart ile yiiriitiilen
goriismeler kapsaminda i¢ denetgilerin gerek kisisel olarak gerekse mesleki
olarak sorumluluklarimi yerine getirecek diizeyde bilgi ve beceriye sahip ol-
dugu goriisii elde edilmistir. Bu noktada, liretim tesisi denetim departmant
caligsanlarinin uluslararasi denetim standartlariin nitelik standartlari bolimii
kapsaminda yeterli oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.

I¢ denetgilerin hile sorusturmasindaki yeri ve yeterliliklerinin degerlendi-
rilmesinden sonra, hile sorusturmasina iligkin siireglerin detaylandirilmasin-
dan Once, yasanan hile olayna iligkin genel bir ¢ergeve ¢izmek olayin takibini
kolaylastirmak ag¢isindan dnemlidir.
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3.6.2. Sorusturmaya Konu Olay

XYZ A.S.’nin Kirklareli tiretim tesisinde gerceklesen hile vakasina iliskin
degerlendirmelere gegmeden Once, hileye iliskin vakanin kiinyesi asagidaki
tabloda 6zetlenmistir. Bu 6zet, vakanin detaylandirilmasindan 6nce genel bir
¢ergeve ¢izmesi noktasinda onemlidir.

Tablo 2. Hile Vakasinin Genel Cergevesi

Hilenin Konusu Uretim tesisleri igerisinde yer alan fabrika satis
magazasinda ¢alisan 1234 kodlu satig uzmaninin,
calisanlara satilmasi i¢in fabrika satis magazasinda
sunulan iriinlerin satist stireglerine hile karistir-

masi

Hileye Konu islemler 1234 kodlu satis uzmaninin, disiik fiyatlara sadece
calisanlara satilmasi igin ayrilan hazir giyim iiriin-
lerini, piyasa fiyatindan iiglincii kisilere satmasi ve
kazang elde etmesi

1234 kodlu satis uzmanmin, tiglincii kisilere piyasa
fiyatindan yaptig1 satislara iliskin muhasebeye ilet-
tigi manuel kayit listelerinde ve kestigi faturalarda
usulsiiz islem yapmasi, sirket kayitlarinin gergegi
yansitmasini engellemesi

Hileli islemi Gergeklestiren Taraf (Hilekar) 1234 kodlu satis uzmani

Hileli Islemin Gergeklestigi Primer Departman | Fabrika Satis Magazast

3.6.3. Sorusturmamn Baslamasi

XYZ A.S.’de hile sorusturmasinin baglatilmas, bir takim prosediirlere baglidir.
Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesi — Uygulama Rehberinde (2009: 28) yer
aldig1 gibi, bir sorusturmanin baglatilmasinin kurum sorusturma prosediirleri ya
da protokollerinin izlenmesi sureti ile yapilmasi ve her bir sorusturmaya yonelik
ayri bir sorusturma plan1 belirlenmesi sarttir. Sorugturma siirecinin baslatilmasina
yonelik XYZ A.S.’nin fabrika satis magazasinda satig1 yapilan triinlere iliskin
olarak, satistan sorumlu uzmana ve fabrika satis magazasi {iriin satis siirecine ilis-
kin hileli islem olduguna iliskin adimlar kapsaminda 6ncelikle hileye iliskin ince-
leme ve sorusturma baglatilmasinin ilk adimi; “Inceleme / Sorusturma Talep For-
mu” nun doldurulmasidir. “Inceleme / Sorusturma Talep Formu™; XYZ A.S.’nin
i¢ kontrol siirecleri kapsaminda, denetim komitesinin dnerisi ile Yonetim Kurulu
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tarafindan kabul edilen ve tiim sirket calisanlarina teblig edilerek, 01.01.2012 ta-
rihinde uygulamaya konulan bir formdur. Bu form vasitasi ile hileli olay / siire¢
olduguna iligkin yazili bildirim yapilmaktadir. Form tiim ¢aliganlarin kullanimina
aciktir ve bu forma iliskin ilgili departman miidiiriiniin onay1 alinmaksizin hileli
olaya iligkin Yonetim Kurulu’na yazili bildirim yapmak tiim ¢alisanlara taninmis
bir haktir.

XYZ A.S.’de ortaya ¢ikan ve bu uygulamaya konu olan hile vakasi, Subat
2016°da doldurulan “Inceleme / Sorusturma Talep Formu” ile direkt olarak
Yonetim Kurulu Bagkanligi’na gonderilmistir. XYZ A.S. nin yonetsel ilkeleri
kapsaminda, Yonetim Kurulu, kendisine farkli yollar ile ulasan hileli igsleme
iligkin sorusturma taleplerini, ilk toplantisinda degerlendirmekle gorevlidir.
Ve fakat yonetim kurulunun bir sonraki toplanti tarihi, hileli isleme iliskin
sorusturma talebinden en az 15 giin sonraki bir giine isabet ediyorsa ve hileli
isleme iliskin talebin goriisiilmesi i¢in yonetim kurulu ¢gogunlugu saglayacak
iiye sayist ile en geg 7 giin igerisinde toplanmakla yiikiimlidiir.

XYZ A.S.’nin iiretim tesisinde ortaya ¢ikan hileli olaya iliskin sorusturma
talep formunun yonetim kuruluna ulagsmasindan 3 giin sonra, Yonetim Kuru-
lu merkez ofiste toplanmis ve bu toplantisinda, konuya iligkin degerlendirme
yapmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda hileli vakanin ivedi bir sekilde
sorusturulmasi ve sorusturmaya iligkin yonetim kuruluna 15 giin igerisinde
yazili olarak rapor verilmesi kararlastirilmistir. Alinan bu karar, hileye konu
islemin ortaya ¢iktig1 liretim tesisinde yer alan denetim departmanina yazi-
11 olarak teblig edilmis ve sorusturmanin ivedi bir sekilde baslatilmasi talep
edilmistir.

Yonetim Kurulu tarafindan gonderilen yazili i¢ denetim talebinin depart-
mana ulagsmasina miiteakip, tiretim tesisi denetim departmani, konuyla ilgi-
lenecek bir ekip kurmustur. Bu ekipte yer alan i¢ denetgiler, vaka incelemesi
bitene kadar sadece bu vaka ile sorumlu kilinmistir.

3.6.4. Sorusturmanin Plani ve Sorusturma Siireci

Uretim tesisinde ortaya ¢ikan hile vakasiin sorusturulmasina yénelik ola-
rak gorevlendirilen i¢ denetgiler, hilenin sorusturulmasia yonelik bir plan-
lama yapmiglardir. Bilindigi gibi, sorusturmanin en basinda sorusturmaya
yonelik bir plan yapilmasi standartlar kapsaminda beklenen bir davranistir.
Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesi — Uygulama Rehberinde (2009:
28) incelendiginde, yapilan planin;
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Gozetim, goriisme ya da yazili beyanlar ile kanit toplamasi,

Mevcut kanitlar1 belgeleyecek ve koruyacak kurallarin belirlenmesi ve
bu kurallar dikkate alarak toplanan kanitlarin sirkette nasil kullanila-
caginin belirlenmesi,

Hilenin / suiistimalin boyutlariin ve kapsaminin belirlenmesi,

Hile / suiistimal sugunun islenmesinde kullanilan tekniklerin belirlenmesi
Hile / suiistimal sugunun nedenlerinin degerlendirilmesi

Hile / suiistimal su¢unun faillerinin belirlenmesi

Adimlarimi igermesi gerekmektedir. Bu kapsamda, sirket denetgileri gelis-

tirdikl

eri plan kapsaminda hile sorusturmasina baglamiglardir.

I¢ denetim ekibi dncelikle vakaya iliskin genel bir gergeve ¢izmek ve de-
tayli incelemeye tabi tutulacak alanlar1 belirlemek igin genel bir sorusturma

ylirtitmiistlir. Bu sorusturma kapsamindaki kanit toplama adimlar1 ve elde edi-

len kanitlar agagidaki gibidir;
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I¢ denetciler, muhasebe departmanindan geriye doniik olarak hileli is-
leme karistig1 ongoriilen 1234 kodlu satis uzmaninin kestigi tiim fatu-
ralarin bir 6rnegini ve 1234 kodlu satig uzmani tarafindan muhasebe
sistemine elektronik posta yolu ile gonderilen ve muhasebe uzmanlari
tarafindan manuel olarak sisteme girilen tiim kayitlara esas elektronik
posta ¢iktilarini ve muhasebe kayitlarina iliskin muavin defterleri talep
etmistir.

Envanter sistemine islenmesi gereken kayitlarin neler olduguna dair
muavin defter bilgisini talep etmistir,

Envanter bilgi sisteminden, son iki yillik dénemde, 1234 kodlu satig
uzmani tarafindan kesildigi tespit edilen faturalarda yer alan {irtinlerin
envanter ¢ikiglarinin kayitlarini gosteren muavin defterler ve bu kayit-
lar1 muhasebe sistemine giren muhasebe uzmanlarinin kayit bazinda
bilgisini iki yillik siireyi kapsayacak sekilde talep etmistir. Konuya
iligkin rapor talep edilmesinin temel nedeni, uzun bir siiredir sliregelen
hileli isleme dahil olan bagka bir calisan olup olmadigini tespit etmek
ve eger var ise, diger hangi ¢alisanin ya da c¢alisanlarin dahil oldugunu
tespit etmektir. Bu tespitler ile i¢ denetim ekibi hileli olayin ¢apinin
genisligini bulabilecektir.

Bilgi islem sistemlerinden talep edilen tiim belgelere ve raporlara ilis-
kin olarak ekiplere 24 saatlik bir siire verilmistir. Mevcut dosyalardan
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ulasilamayan belgelerin temini i¢in argiv gorevlisine haber verilmesini
ve arsivden belge elde edilmesini gerektirecek bir durum oldugunda
bu durumun mutlak surette i¢ denetim birimlerine aktarilmasini talep
etmistir. Argivden ¢ikartilacak belgelerde eksiklik, hata ya da bilingli
bir saklama durumu olusmasini 6nlemek amaci ile i¢ denetgilerden bir
tanesi arsiv sorumlusuna belge ¢ikartilmasi siirecinde eslik etmistir.

* 1234 kodlu satis uzmaninin birinci amiri konumunda olan satig miidii-
rli ile goriisme yontemi ile goriisme yapilmistir ve hileli vakaya iliskin
bilgi edinilmeye ¢alisilmistir. Yapilan goriigme kapsaminda elde edilen
1234 kodlu satis uzmaninin birinci amiri konumunda olan, satis miidiirii,
satig uzmaninit genel olarak c¢aligkan, sessiz, sadece igine odakli bir kisi
olarak tanimlamaktadir. Ancak, satis mudiirii, ii¢ ay once yonetsel bir
karar olarak tiim departmanlar tarafindan uygulanmasi istenen, haftalik
toplantilarin baglamasi ile birlikte 1234 kodlu satis uzmaninda huzur-
suzluk, dikkat dagimiklig1 gibi davranislar gézlemledigini belirtmistir.

* Yonetsel olarak zorunlu kilinan haftalik toplantilarin temel amag ve
konusunun departman tarafindan yapilan islemlerin genel bir deger-
lendirmesinin yapilmasi, tiim departman ¢alisanlarinin diger c¢alisan-
larin yiriittiigii islerden haberdar olmasi ve departman ydneticilerinin
yirttiilen iglere iligkin daha detayli bilgi sahibi olmasidir.

* Hileli olaya iliskin kanit toplama siirecinde goriigme teknigi kullani-
larak tiretim miidiirii ile yapilan goriismede; 1234 kodlu ¢alisanin yii-
rlttigii islemlerden siiphelendigini ve bu siliphesine iliskin bir takim
gozlemler yaptigini, gdzlemleri sonucunda da “Inceleme / Sorusturma
Talep Formu” nu doldurarak sorusturma talebini yonetim kuruluna
ilettigini soylemistir. Ancak iiretim midiir, hileli olayin sadece 1234
kodlu satig uzmani ile sinirlt olduguna iliskin goriisii oldugunun da
altin1 ¢izmistir.

+ I¢ denetciler, sirketin bilgi islem departmanindan denetim siirecle-
ri kapsaminda, muhasebe ve envanter sistemlerine kayit yetkisi olan
personelin kayit tarih, saat ve kayit adetlerini gdsteren bir rapor ha-
zirlamasini ve rapora iliskin ham verilerin i¢ denetim departmani ile
paylasilmasini talep etmistir.

Denetgiler, muhasebe sistemlerinden elde ettikleri verileri Benford Yasasi
kapsaminda degerlendirmislerdir. Bu degerlendirmeye iliskin bulgular asagi-
daki gibidir;
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Tablo 3. Benford Kanunu’na Iliskin Bulgular

Ik Basamaktald Rakam Veri Sayis

1 2 3 4 5 (1] 7 8 9
318 164 107 113 72 86 55 42| 51 335
339 204 142 | 81 72| 62| 41| 37| 22 3259
413 144 48| 86 106, 58| 10 29 1046 104
30,0 180 120 100 80 60 60| 50| 30 100
240 184 162 146 106 41 32 48 41 1389
296| 183| 128 | 98 83 64 537 44 47 703

1 2 3 4 5 1] 7 8 9
31,0 173 | 3640 875 81, 71535 48| 33 1465
327 126 4110 T4 05 7.0 52 47 49 741
472 | 187| 820 101 | 425| 55| 47| 56| 48 1165
280] 19211260 85| 152] 58| 251| 41| 47 707
470 141 87| 66| 289| 52| 47| 54| 19 418
3000 184 94| &7 48 72189 41 &3 158

Ortalama | 3395 1783 1559 920 1341 624 | 450 448 5M

I¢ Denetgiler yiiriittiikleri analizler kapsaminda asagidaki sonuglara vara-
rak agsagida maddeler halinde sunulan siirecleri gergeklestirmistir;

Tablo 3’de goriildiigii gibi, Benford Yasasi’nin uygulandigi gozlem ala-
ninda yer alan toplam 10.544 verinin % 33,95’1 1 rakamu ile baglamaktadir.
Toplam verinin % 17,8371 2 rakami ile % 15,59’u 3 rakamu ile % 9,20’si 4
rakami ile % 13,41°1 5 rakamu ile, % 6,24°1 6 rakami ile, % 4,50’si 7 rakami
ile, % 4,48’1 8 rakamui ile %5,24°1 9 rakamu ile baglamaktadir.

Benford Yasasi’na iliskin gdzlem alanindaki verilerin baglangic rakamlari-
na gore dagilimlarii gosteren grafik asagidaki gibidir;
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Grafik 1. Benford Yasasi Gozlem Alam Verilerinin Dagilim

i 2z 3 4 5 6 7 8 9

Benford Yasas1 kapsaminda rakamlari beklenen sikliklar1 asagidaki tablo
kapsaminda 6zetlenmektedir.

Tablo 4 Benford Yasasi Rakamlarin Beklenen Sikliklar:

Rakam Beklenen ilk Basamakta Yer Alma Siklig1

0

1 ,30103
2 ,17609
3 ,12494
4 ,09691
5 ,07918
6 ,06695
7 ,05799
8 ,05115
9 ,04576

Kaynak: Nigrini, 1996: 74
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Tablo 4’de Benford Yasasi kapsaminda rakamlarin ilk basamakta anlamli
bir sekilde olmalarinin beklenen sikliklari ile analiz kapsaminda elde edilen
verilerin karsilagtirilmasina iligkin tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 5. Benford Yasasi ile Bulgularin Karsilastirilmasi

Rakam Benford Yasasi Bulgular
0
1 ,30103 ,339500
2 ,17609 ,171833
3 ,12494 ,155917
4 ,09691 ,092042
5 ,07918 ,134083
6 ,06695 ,062417
7 ,05799 ,076318
8 ,05115 ,044750
9 ,04576 ,052364

Benford Yasasi ile bulgularin karsilagtirilmasi kapsaminda; 5 ve 7 ile bas-
layan rakamlara iliskin verilerde ¢ok keskin bir farklilasma vardir. Bunun ha-
ricinde 8 ile baglayan rakamlar1 olusturan ve 9 ile baslayan rakamlar1 olustu-
ran verilerde minimal bir sapma vardir. 5 ve 7 ile baglayan rakamlara iliskin
belgelerin tamaminin ve 8 ile 9’la baglayan rakamlari olusturan verilerden
orneklem yolu ile secilecek belgelerin incelenmesi gerekmektedir. Bu kap-
samda denetciler;

*  Aykirilik teskil eden kayitlara iliskin, fatura, depo ¢ikis fisleri, stok
kartlari, envanter giris islemleri gibi, ilgili kayitlara kanit teskil eden
tiim bilgi ve belgeler, iiretim tesisi muhasebe departmanindan i¢ yazis-
ma yolu ile yazili olarak talep edilmis ve bu talebin 2 is giinii i¢erisinde
ivedi bir sekilde karsilanmasi istenmistir.

* Bilgi islem departmanindan talep edilen raporlar kapsaminda yapilan
frekans analizinde; 1234 kodlu satis uzmani tarafindan gonderilen ma-
nuel kayitlarin muhasebe sistemine, %87,9234 oran ile 9876 numarali
muhasebe uzmani tarafindan iglendigi ve yine ayni sekilde 1234 kodlu
satis uzmani tarafindan gonderilen envanter sistemine islenecek ka-
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yitlarin da % 82, 6732 oraninda sisteme 5678 kodlu envanter uzmani
tarafindan yapildig1 goriilmiistiir. i¢ denetciler, basit bir frekans anali-
zi kapsaminda ortaya ¢ikarttiklar: bu yiiksek yiizdeli ve dikkat ¢ekici
kay1t oranlarina iliskin daha detayli bir analiz yiiriitiilmesi gerektigine
karar vermistir. ¢ denetim ekibine gére, bu noktadan sonra dnemli
olan husus, frekans analizi kapsaminda ortaya ¢ikan bu yiiksek oranla-
rin tamamen tesadiif olup olmadigimin ortaya ¢ikartilmasidir. Diger bir
ifade ile bu noktadan sonra denetim siirecinde yiiriitiilecek analizlerin
amacinin; 9876 ve 5678 kodlu uzmanlar tarafindan sisteme islenen ka-
yitlarin dogru olup olmadiginin tespit edilmesidir.

9876 ve 5678 kodlu uzmanlarin muhasebe sistemine isledikleri geriye
doniik iki yila ait veri girisleri “Benford Yasasi Analizi” kapsaminda
analiz etmistir.

Yiiriitilen ilk iki basamak testi sonuglarinda, is yonetim sisteminde
yer alan verilerin Benford Yasasi ile uyumsuz bir dagilim gosterdi-
&1 sonucuna varilmistir. Diger bir ifade ile hile sorusturmasimnin tarafi
konumunda olan iki uzmanin is yonetim sistemine gergeklestirdikleri
veri girislerinde siipheli islemlerin var oldugu goriilmektedir. i¢ de-
netcilerin elde ettigi yiliksek oranli sapmalar sonucunda, Benford Ya-
sas1 dagilimiin oldukga iizerinde olan bu siklik dagilimlart nedeni ile
ozellikle bu rakamlarin yer aldig1 verilere iligskin olarak detayli incele-
me baglatilmasinin yararli olacagi sonucuna varilmigtir. Bu kapsamda
denetgiler oncelikle 5 ve 7 ile baglayan kayitlarin tamamina iliskin ba-
sil1 evraklar (fatura, irsaliyeli fatura vb.) talep etmisler ve birebir kayit
kontrolii yapilmak sureti ile ger¢ceklesme ile var olan arsindaki farklari
tespit etmislerdir. Yapilan incelemeler sonucunda, Benford Yasasina
aykirilik teskil eden muhasebe evraklarinin biiyiik bir kisminda hileli
kayitin var oldugu goriilmiistiir.

I¢ denetciler, is yonetim sisteminde verileri elde ettikten ve analize
tabi tuttuktan sonra hile vakasina dahil olan ¢alisanlar ile ve konu-
nun geneli ile ilgili olarak, {iretim tesisi muhasebe departmani miidii-
rl ile satis miidiiri ile idari igler midiri ile tiretim miidiird ile ayri
ayr1 gorigmeler yiiriitmiislerdir. Yiriitilen goriismelere iliskin 6nemli
noktalar, yonetim kuruluna sunulacak nihai rapora ek olmasi amaci ile
diizenlenerek sorusturma dosyasinin igerisine konusmustur. Bu nok-
tada, uygulama kapsaminda yapilan goériismelerde, raporun detayinin
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tarafimizla paylagilmasinin miimkiin olmadig1 ancak, genel sonug ola-
rak raporda, muhasebe miidiirii ve idari isler miidiiriiniin olaya iliskin
herhangi bir bilgisinin olmadiginin yer aldig1 belirtilmistir.

3.6.5. Sorusturmanin Tespitleri ve Raporlanmasi

I¢ Denetgiler yiiriittiikleri kanit toplama siirecleri kapsaminda elde ettikleri
verilere yonelik olarak vardiklari tespitler asagidaki gibidir;

Fiyatlandirmaya iligkin tespitler: 1234 kodlu satis uzmaninin kesmis
oldugu faturalar incelenmistir. Bu faturalarda beklenen, ¢alisanlar i¢in
uygulanmasi gerekli olan indirimli satis fiyatlarinin fatura tutarin-
da yer almasidir. Ancak, 1234 kodlu satis uzmani tarafindan kesilen
faturalarin biiyiik bir kisminda, indirimli fiyatlarin disinda fiyatlarin
kullanildig1 tespit edilmistir. Tespitlere 6rnek teskil etmesi agisindan
denetciler tarafindan tespit edilen farkliliga iliskin uygulama agagidaki
gibidir;

Uriin: Konfeksiyon Malzemesi

Calisan Fiyati: 7,50 TL / adet

Alict: Bayan A (XYZ A.S.’nin ¢alisani)
Satilan Adet: 10 Adet Konfeksiyon Malzemesi

Kesilmesi Gereken Fatura: 7,50 TL / adetx 10=75TL
Kesilen Fatura (E-79xxx): 105 TL / adet

I¢ denetciler, konu farka iliskin olarak satin alma islemini gercekles-
tiren sirket ¢alisanlari ile birebir gériisme uygulamiglardir. Konu go-
rligmede, bu satisa konu alim1 yapan Bayan A’ya farkli tutarda fatura
diizenlenmesine itiraz edip etmedigi sorulmustur. Bayan A, neden bu
sekilde fatura diizenlendigine iliskin satis uzmanina soru yonelttigini
ve bu soruya iligkin olarak satis uzmani1 1234’{in stoklar1 diizeltmek
ile ilgili olan bir cevap verdigini ancak, kendisinin konuya ¢ok yakin
olmamasindan dolay1 cevabi ¢ok irdelemedigini belirtmistir. Bu go-
riisme sonucunda, i¢ denetim ekipleri, satig uzmani 1234’{in stoklarda
olusan farklar1 diizeltmek i¢in fazla tutarli fatura diizenledigi sonucuna
varmiglardir. I¢ denetim ekibi, Bayan A’ya diizenlenen satisa esas bel-
genin, yani faturanin hatali diizenlenmesinden kaynakli olarak 1234
kodlu satis uzmaninin hileli isleme bilerek bagvurdugu sonucuna var-
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mistir. Ve ayrica, neden stoklart diizeltmek igin fazla tutarl fatura dii-
zenlenmesi gerektigine iligskin de yeni bir sorusturma yiiriitmiislerdir.
Fiyat farkinin nedenine iliskin tespitler: Satiglarda taraf olan sirket
calisanlarin beyanlar1 kapsaminda; stoklarin tutturulmasi nedeni ile
farkl fiyatta fatura diizenlendigine iliskin alicilara beyan yapan 1234
satig kodlu uzmaninin bu beyanina iliskin olarak yiiriitiilen inceleme-
lerde, XYZ A.S.’nin galisan1 olmayan Ugiincii kisilere satis yapildigi
sonucuna varilmistir. Normal sartlar altinda ve sirket prosediirleri ge-
regi, sirket ¢aligani hari¢ bireylerin fabrika satis magazasindan satin
alma eylemi gerceklestiremeyecegidir. Ancak, 1234 kodlu satis uzma-
ni, sirket caligani haricindeki kisiler satis gergeklestirmektedir. Bu sa-
tiglara iligkin fatura diizenlememekte ve elde ettigi satis gelirini sirket
kasasina intikal ettirmemekte, kendi sahsi menfaati i¢in kullanmakta-
dir. 1234 kodlu satis uzmani bu satiglardan dolay1 ortaya c¢ikan stok
farklarinin 6niine gegebilmek ve sirket calisani hari¢ Ugiincii kisilere
satig yapabilmeyi siirdiirebilmek adina, sirket calisanlarina yaptig1 sa-
tiglar yiiksek fiyatl gostererek, stoklardaki ¢ikislart normal seviyeler-
de tutmaya caligmaktadir. 1234 kodlu satis uzmaninin bu satiglardan
maddi fayda sagladigi ve ayrica, hileli kayit ile sirket envanterinin ger-
cek dis1 goriinmesine sebebiyet verdigi kesindir.

Muhasebe kayitlarina iliskin tespitler: I¢ denetgiler, fabrika satis ma-
gazasinda gerceklestirilen ve yukarida bir adet 6rnegi sunulan satigla-
rin ¢ok kereler uzun bir stiredir gerceklestirildigini tespit etmislerdir.
Yapilan hileli islemin, tutarinin yiiksek meblaglarda bir kerede gercek-
lesmemesi nedeni ile fark edilmedigi tespit edilmistir. Keza bu noktada
muhasebe kayitlarinin her bir islem 6zelinde detayli bir incelemeye
tabi tutulmasimin gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Yapilan incelemelerde,
hileli faturalarin muhasebe sisteminde ayni sekilde yer aldigi goriil-
mistiir. Kayitlara girme noktasinda gerekli kontrollerin, fatura — tah-
silat tutar1 karsilastirilmasinin yapilmadiginin farkina varilmistir ve
yuriitiilen hileli islemin bir tek uzman tarafindan ytiriitiillen bir vaka
olmasindan ziyade, departmanlara yayilmis organize bir hile eylemi
olduguna iliskin soru isaretleri ortaya ¢ikmistir.

Tiim sirket ¢aliganlarina yazili olarak e-posta yolu ile teblig edilen ve
Yonetim Kurulu imzasi tastyan “Calisan Uriin Fiyat Listesi”nde yer
alan birim fiyatin hatali olmasina iliskin ihtimal bulunmadigi igin, dii-
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zenlenen faturada hileli bir durum oldugu ve bu hileli durumun ortaya
cikartilmasina iligkin muhasebe departmani tarafindan yeterli kontrol-
lerin yapilmadig tespit edilmistir. 1234 kodlu satis uzmaninin kestigi
faturalarda yer alan birim fiyatlarin “calisan iiriin fiyat listesi” ile karsi-
lastirilmadan kayitlara alindigi goriilmiistiir. Bu kayitlart yapan muha-
sebe uzmanlari incelendiginde, kayitlarin hep ayni muhasebe uzmani
tarafindan yapildigi ortaya ¢ikmistir. Bu noktada da muhasebe uzmani
ile satis uzmaninin birlikte hareket ettigi sonucuna varilmistir.
A-975381 numarali faturada 44 adet tirtiniin 12,50 TL /adet ile fatura-
landirilmis oldugu ve faturanin toplam 550,00 TL oldugu goriilmiistiir.
Yapilan detayli incelemede, fatura igerisinde farkli tirlin gamlarindan
irtinlerin yer aldig1 tespit edilmistir. Birim fiyatlar1 ve stok kodlar
farkli olan dirlinlere iligkin tek birim fiyati ile fatura kesilmesi ve do-
layisiyla stoktan tek bir kod ile ¢ikis yapilmasi hileli bir islem olarak
belirlenmistir. Konuya iligkin satis uzmanimin yazil ifadesinde, farkli
irtinler sattigini ancak bu iiriinlere iligkin tirlin ¢esidi bazinda islem
yapmak yerine toplam tutari satilan toplam adede bolmek sureti ile bir
birim fiyat yazdig1 ifadeleri yer almaktadir. Bu ifade bir anlamda, satis
uzmaninin yapmis oldugu islemi bilingli bir sekilde yapiyor olduguna
iligkin 6nemli bir delildir.

Hileli islemlere konu olan faturalara iliskin satis eylemini ger¢eklesti-
ren ve bu faturalan diizenleyerek kayit altina alinmasi i¢in muhasebe-
ye gonderen 1234 kodlu satis ¢alisani ve 9876 kodlu muhasebe uzma-
ni ile 5678 kodlu envanter uzmani bilingli, beraber ve isteyerek hileli
islem gergeklestirmistir. Tespit: 1234 kodlu satis uzman1 ve muhasebe
ile envanter uzmanlari tarafindan bilingli bir hile organizasyonu oldu-
gu aciktir. Faturalarin ¢alisan fiyatlarina bagli kalarak diizenlenmedigi,
ticlincii sahislara satig yapilmasinin 6niindeki engeller dikkate alinma-
dan, fatura diizenlenmeden satis yapilarak, satis gelirini sirket kasasina
tahsil etmek yerine sahsi menfaat saglandigi, sahsi menfaat saglanma-
sindan kaynakli farkliliklarin, sirket ¢alisanlarina yapilan satislar kap-
saminda bertaraf edilmeye calisildig1 ve tiim bu islemlerin muhasebe
ve envanter kayitlarinda eksik, yetersiz ve kontrolsiiz bir sekilde ayn1
sekilde yer aldig1 tespit edilmis ve XYZ A.S.’nin liretim tesisinde bir-
den ¢ok departmanin dahil oldugu bir hile vakasi tespit edilmistir.
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I¢ denetim ekibi tarafindan hileli vaka siirecinde elde edilen tiim bilgiler,
belgeler, deliller ve goriisme raporlari Ankara’da bulunan Yo6netim Kurulu’na
sunulmustur. Yonetim Kurulu yapmis oldugu incelemelerden sonra, iiretim te-
sisinde hileli islem oldugu sonucuna varmistir. Hileli isleme konu olan tarafla-
ra iliskin olarak disiplin sorusturmasi agilmasina ve sirketin is ahlaki kuralla-
rina ve etik kodlaria aykirt durum tespit edilmesi nedeni ile gerekli islemlerin
ivedi bir sekilde baglatilmasina yonelik olarak iiretim sistemi fabrika midii-
riine yazili tebligat yapilmistir. Uretim sisteminin en iist amiri konumunda
olan fabrika miidiirii Ynetim Kurulu’ndan gelen yazili talebi alir almaz, hileli
islemlere taraf olan ii¢ calisan hakkinda disiplin sorusturmasi agmistir. Agi-
lan disiplin sorusturmasi kapsaminda XYZ A.S.’nin yriirliikkte olan sirket igi
disiplin yonetmeligine uygun prosediirler gerceklestirilmistir. XYZ A.S.’de
gerceklesen hile vakasi siiresince yapilan incelemeler sonucunda hileli eylemi
gerceklestiren ¢alisanlara yonelik yiiriitiilen disiplin sorusturmasinda disiplin
yonetmeligi kapsaminda asagida nedenleri ile belirtilen cezalar verilmistir;

* 1234 kodlu satis uzmaniin hileli iglemi bilerek, planlayarak ve uzun
siiredir gerceklestirdigi tespit edilmistir. 1234 kodlu satis uzmaninin
bilerek ve planlayarak, sirket varliklara zarar veren bir eylemi uzun
vadeli olarak gergeklestirdigi ve hileli eyleminin fark edilmemesi icin
yalan sdyleyerek yaptig1 hileli islemi kapatmaya ¢alistigi, muhasebe
belgelerinde kasitli olarak hatali kayit girilmesine neden oldugu ve
diizenlenen faturalarda hileye bagvurdugu hile vakasma iliskin ytrt-
tiilen denetim siirecleri sonucunda tespit edilmistir. Calisanin yazili
savunmasi talep edilmis ve 1234 kodlu satis uzmanindan gelen yazil
savunmada, hileli eylemlerine iligkin tatmin edici ve agiklayici bilgi-
ler bulunamamistir. XYZ A.S.’nin sirket varliklarina ve sistemlerine
kasitli olarak zarar verici eylem gergeklestirdigi i¢in 1234 kodlu satis
danismaninin is akdi tek tarafli olarak tazminatsiz fesih edilmistir.

*  XYZ A.S.nin gerceklestirdigi hileli islemlere dair olusturdugu hatal
belgeleri ve envanter sistemine yonelik hazirladigir dokiimanlar kayit
altina alan 9876 ve 5678 kodlu uzmanlar da disiplin sorusturmasina
tabi tutulmustur. Bu sorusturma kapsaminda; 9876 kodlu muhasebe
uzmaninin ve 5678 kodlu envanter uzmaninin yazili savunmalari is-
tenmigtir. 9876 kodlu muhasebe uzmani, yazili savunmasinda gelen fa-
turalar1 gordiigii sekilde kayit altina aldigini, muhasebe departmaninda
satig ve alis faturalarinin sisteme igslenmesinden sorumlu oldugunu ve
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kendisi tarafindan sisteme islenen faturalara iliskin muhasebe sefi ve
muhasebe miidiir yardimcist tarafindan kontroller yapildigini belirt-
mistir. Heniiz iki yildir muhasebe uzmani olarak galigtigini ekleyen
9876 kodlu muhasebe uzmani bilingli, kasitli olarak hileli islem yap-
madigini, kendisine verilen faturalart muhasebe sistemine kayit etme
gorevini yerine getirdigini belirtmistir. Bu hususta disiplin komitesi,
eylemin planl bir eylem oldugunu ve 9876 kodlu muhasebe uzmani-
nin mesleki 6zelliklerini tam anlami ile kullanarak hatay1 ortaya ¢ikar-
tamadigini géz oniinde bulundurarak 9876 kodlu muhasebe uzmanina
yazili uyar1 vermistir ve benzer bir eylemin tekrari durumunda is akdi-
nin tek tarafli ve tazminatsiz olarak fesih edilecegini bildirmistir.

* 5678 kodlu envanter uzmanindan alinan yazili savunmanin oldukga
yetersiz ve tutarsiz bilgiler i¢erdigine karar veren disiplin kurulu, 5678
kodlu envanter uzmani ile 1234 kodlu muhasebe uzmaninin bilerek,
planlayarak hileli eyleme karistiklar: sonucuna varmistir ve 5678 kod-
lu envanter uzmanini da is taniminda yer alan gorev ve sorumluluklari
layikiyla yerine getirmemekten, kendisine ige baglarken teblig edilen
bilingli ve sorumluluk sahibi gorev yiiriitime ilkesine paralel davran-
mamaktan ve sirket varliklarini bilingli olarak olumsuz ve kot niyetli
olarak kullanmaktan isten ¢ikarilmigtir

4. SONUC

Giliniimiiz kiiresel is diinyasinda, rekabet kosullarinin artmasi ve sirketlerin
rekabet yogun piyasalarda siirdiirtilebilirliklerini korumalari ve rekabet avan-
taj1 elde edebilmeleri noktasinda yeni siiregleri girketlerine entegre etmeleri
gerekmistir. Bu gereklilik sirketlerin var olan faaliyet hacimlerinin artmasi ile
sonuglanmustir. Is siireclerindeki ve faaliyet hacimlerindeki artis ile birlikte
sirketlerin artan hacimlerine yonelik katma deger elde edebilmesi noktasinda,
yeni kurallar ve politikalar belirlemesi 6nemli bir gereklilik olarak dogmus-
tur. Yeni siiregler, kurallar, politikalar ve prosediirler tanimlanmasi sirketle-
rin artan is hacimlerinde etkin ve verimli sonuglar elde edebilmesi ve hatals,
hileli iglemler ile kargilasma riskini minimize edebilmesi noktasinda énem
arz etmektedir. Bu kapsamda, sirketlerin tiim birimleri arasinda faaliyetleri-
nin koordineli bir sekilde yonetilmesi ve profesyonel, kurumsal yonetim an-
layisin1 benimseyerek, yonetsel kontroliin tiim siireglerde hissedilmesi 6nemli
bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmigtir. Burada altini ¢izmek gereken olgu, tiim
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siireglere iligkin iist yonetim elemanlariin dahil edilmesi degil, sirket siireg-
lerinin i¢ kontrol sistemi ve belirlenmis kural-politikalara uygun bir sekilde
stirdiiriilebilirligini saglayacak i¢ denetim yapisinin olusturulmasidir.

Sirketlerde, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, bu sistemin etkin
ve verimli bir sekilde siirdiiriilebilir kilinmasi her ne kadar sirket yonetiminin
temel gorevi olarak diisiiniilse de verimli, etkin ve stirdiirtilebilir, hata ve hile-
leri 6nlemede ve ortaya ¢ikartmada etkili bir i¢ kontrol sisteminin en énemli
yapi tast, i¢ denetim birimidir. I¢ denetim birimi, i¢ kontrol sisteminin etkin
olarak adlandirilabilmesi siirecinde, siireclere yonelik kontrolleri yerine geti-
ren ve kontrolleri sonucunda var olan aksakliklari tespit ederek gerekli onlem-
lerin alinmasina yonelik olarak yonetime rapor sunan birimdir ve bu birimin
etkinligi es zamanl olarak i¢ kontrol sisteminin ve i¢ denetim siire¢lerinin
etkinligi, verimliligi olarak adlandirilmaktadir.

I¢ denetim sistemleri kapsaminda gerceklestirilen i¢c denetim faaliyetleri-
nin en temel hedefi, sirketlerin siire¢lerinde ortaya ¢ikmasi muhtemel hile-
lerin, hatalarin, suiistimallerin saptanmasi ve saptanan hilelere, hatalara, su-
iistimallere yonelik tedbirlerin alinmasini saglayarak, ayni olumsuzluklarin
siireclerde tekrarlanmasini énlemektir. I¢ denetim faaliyetleri siiresince, etkin
rol oynayan i¢ denetim birimleri gerek i¢ denetim sistemi gerekse i¢ kontrol
sisteminin siirdiiriilebilirligi, etkinligi acisindan olduk¢a 6nemli birimlerdir.
I¢ denetim birimleri, gerek hilenin ortaya cikartiimasina yénelik i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligini ve uygunlugunu inceleme noktasinda, gerekse ortaya
cikartilan hile vakasina iliskin gerekli denetimlerin yapilarak hileli olaya ilis-
kin yonetime rapor sunarak, hileli olaymn tekrar gerceklesmemesine yonelik
onlemler almmasi noktasinda rol iistlenmektedir. i¢ denetim birimleri, hile-
lerin 6nlenmesi noktasinda igletmeye direkt olarak olumlu katki saglamakta-
dirlar. Saglanan bu olumlu katki, maddi, manevi bir¢ok olumsuz sonucu olan
hileli olaylarin miimkiin oldugunca 6niine geg¢ilmesini saglamanin yani sira, i¢
denetim birimlerinin etkinligi ile hile nedeni ile sirketlerin katlanmak zorunda
olduklart maliyetleri de minimize etmektedir.

I¢ denetim birimlerinde hile denetiminin yapilmasi ve hile denetimi uygu-
lamasini i¢eren bu tez ¢aligmasi siirecinde, hileli islemlerin ortaya gikartilmasi
ve hileli islemlere neden basvurulduguna yonelik arastirmalar yapilmistir. Ge-
nel olarak bakildiginda, rekabet giicii elde etmek ve elde ettikleri rekabet giicii
vasitast ile rakiplerinin bir adim 6niine gegerek, miisteri paylarini ve karlilik-
larini arttirmak isteyen sirketler rekabet siirelerinde kimi zaman etik olmayan
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yollar kullanmakta ve etik dig1 faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu faaliyetlerin
planli, programli yapilmasi noktasinda ortaya ¢ikartilmalart zorlagmaktadir.
Etik dis1 veya hileli faaliyetler kisa vadede firmalar igin fayda sagliyor olarak
goziikebilmektedir. Ancak, uzun vadede ele alindiginda hileli islemlerin orta-
ya ¢ikmasi noktasinda, sirketin prestij ve itibar kayb1 yagamasi, hukuki siireg-
ler ile kars1 karsiya kalmasi, bu siireclerin sonucunda firmayi iflasin esigine
kadar getirecek biiyiikliikte cezalar ddemekle yiikiimli kilinmasi miimkiindiir.
Dolayisiyla, kisa vadede yarar sagliyormus gibi goriinse de firmanin i¢ ¢evre-
sindeki ya da dig gevresindeki siireglerinde hileli islemlere basvurmasi uzun
vadede firmay1 olumsuz yonde etkilemektedir.

Sirket penceresinden degil de galisan penceresinden bakildiginda, sahsi
menfaat saglamak, daha fazla para kazanmak gibi farkli nedenlerle bagvuru-
lan etik dis1 davranislar ve hileli islemler planli ve programli olarak yiiriitiil-
mekte ve hileli islemlerin sonucunda sirket ¢alisanlari hak ettiklerinden fazla
kazang, menfaat elde etmektedirler. Calisan hilelerinde, hile olayinda zarar
goren taraf ¢alisanin mevcut oldugu sirketi yani igverenidir. Calisanlar, sahsi
menfaat saglamak, mevcut durumlarindan daha iyi duruma ulasmak amaci ile
sirketin sahip oldugu varliklari, kaynaklar1 haksiz kazang elde etme yolu ile
bilerek ve isteyerek yani kasitl olarak, etik kurallar ile 6rtiismeyecek sekilde,
uygunsuz kullanmakta ya da ele ge¢irmeye caligsmakta veya ele gegirmekte-
dir. Sirketlerin ¢alisanlari tarafindan gerceklestirilen, kasit i¢eren ve ¢aliganin
sahsi cikarlart nedeni ile gergeklestirilen calisan hileleri sirketler agisindan
maddi zararlar ile sonu¢lanmaktadir. Sirketlere ekstra maliyet yiikleyen hileli
islemlerin belirlenmesi ve es zamanli olarak hile riski tasiyan alanlarin orta-
ya ¢ikartilmasinda i¢ denetim birimlerinin roliiniin belirlenmesi kapsaminda
yiirlitiilen uygulama caligmasi kapsaminda temel amag, i¢ denetim siirecle-
rinde hile aragtirmasina iliskin uygulamalarin belirlenmesi ve hilenin ortaya
cikartilmasindan hilenin raporlanmasina kadar gecen siirecte, i¢ denetgilerin
rollerinin degerlendirilmesi ve bu degerlendirmelerin Uluslararasi ¢ Dene-
tim Standartlara uygunlugunun tartisilmasi seklinde belirlenmistir. Bu temel
amag kapsaminda yiiriitiilen uygulama calismasinda elde edilen sonuglar ve
i¢ denetim sistemlerine yonelik yiriitiilen alan yazin taramasi kapsaminda,
sirketlerin i¢ denetim faaliyetlerinin ve dolayl olarak da i¢ kontrol sistemle-
rinin etkinliginin ve verimliliginin saglanmasina yonelik 6nerilerimiz asagida
sunulmustur;
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I¢ kontrol sisteminin etkin olmasina yonelik uygulama kapsaminda
varilan en onemli sonuglardan bir tanesi, kontrol ortamlarinin net bir
sekilde belirlenmesine yonelik gerekliliktir. Sirketlerin, i¢ kontrol sis-
teminin temel dgelerinden biri kabul edilen kontrol ortamlarini net bir
sekilde belirlemeli, her departmandaki c¢alisanlarin gorev ve sorum-
luluk alanlarini seffaf ve anlagilir bir sekilde ortaya koymali ve tim
caliganlarin bu yonde egitime tabi tutulmasini saglamasi gerekmekte-
dir. Yiriitiilecek olan bu egitimler, ¢alisanlarin hem bireysel gorev ve
sorumluluklarina yonelik biling sahibi olmasina hem de departman-
larinin goérev ve sorumluluklarinin bilincine varmasina olanak sagla-
yacaktir. Ayrica, departman igerisinde calisan bireylerin birbirlerinin
yaptiklar ige iliskin farkindalik diizeyleri arttig1 noktada, departman
icerisinde gorev ve sorumluluklara aykirt davrananlarin dniine gegil-
mesi kolaylasacaktir.

I¢ denetim siireclerinin, denetim komiteleri tarafindan siireklilik arz
edecek sekilde degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi gerekmektedir.
Bu noktada, sirketlerin i¢ denetim faaliyetlerini siirdiiren i¢ denetim
birimlerinin denetim komitelerine diizenli raporlar sunmasinin bu
kontrole yonelik fayda saglayacagini belirtmek gerekmektedir.

I¢ denetim faaliyetlerinin ve i¢ denetim siireglerinin etkinligine yonelik
olarak ¢aliganlarin etik ve etik degerlere yonelik algilarinin 6lgiilmesi fay-
da saglayici bir uygulama olarak onerilmektedir. Calisanlarin etik algila-
rinin degerlendirilmesi noktasinda uygulanacak siireclerde, mevcut etik
kurallar kapsaminda davranig sergilemeyen birim, birey ve departmanlarin
belirlenmesi miimkiin olacaktir. Etik kurallara aykir1 olarak davranan bi-
rim, birey ve departmanlarin belirlenmesine miiteakip sorunlu alanlarin
diizeltilmesine yonelik siireglerin organize edilmesi kolaylasacaktir. Etik
algilama diizeyinin diisiik oldugu noktalarin potansiyel hileli alanlar ola-
rak belirlenmesi ve bu noktalara yonelik kontrol veya diizenleme yapilma-
st sirketlerin hileli islemlerden dolay1 katlanmak zorunda oldugu maliyet-
leri minimize etme noktasinda yararl olacaktir.

Sirketlerin i¢ denetim birimlerinin, var olan sirket yapilarinda bagim-
s1z ve tarafsiz olarak faaliyet gostermesine yonelik tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir. I¢ denetim birimlerinin sorumluluklarini yerine getirir-
ken sirket yapisindan kaynakli biirokratik engellere takilmasi engel-
lenmelidir.
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»  Sirketler, faaliyet hacimlerinden kaynakli olarak ERP programlari kul-
laniyorsa ve stoklu islem gerceklestiriyorsa, satis ve stok siireglerinin
takibinin saglanmasi etkin ve verimli sekilde yapilmali ve barkod sis-
teminin siireglere entegre edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, uygu-
lamaya konu olan girketteki hile vakasinda oldugu gibi, manuel miida-
halenin gerceklesmesi ve hilenin ortaya ¢ikmasi kaginilmaz olacaktir.
Sirketlerin, bilgi sistemlerinin gelistirilmesi ve kullanicidan kaynakli
hatalarin minimize edilmesine yonelik ¢apraz kontrollerin var oldugu
sistemlerin kullanilmasi ile birlikte hem iyi niyetli kullanicilarin bi-
lingli olarak yapmayacagi kullanici hatalarinin 6ntine gegilecektir hem
de organize hile eylemlerinin gergeklesmesi engellenecektir.

»  Sirket sahip ve yoneticilerinin hile konusuna bakislar1 ve yaklagimlari
hile islemlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve dnlenmesinde 6nem arz etmek-
tedir. I¢ denetgilerin hile denetimi konusunda yeterli egitim ve tecrii-
beye sahip olmalar sirketlerde hile islemlerinin tespiti, ortaya ¢ikaril-
mas1 ve sonuclandirilmasinda etkili olacaktir.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse, gerek yiiriitillen 6rnek olay
analizi kapsaminda varilan sonuglar gerekse alan yazin taramasi kapsaminda
elde edilen veriler kapsaminda, hileli islemlerin sirketler agisindan énemli bir
maliyet arttirict unsur oldugu sonucuna varilmistir. Bu nedenle de bu iglemle-
rin engellenmesine ve ortadan kaldirilmasina yonelik, etkin ve siirdiiriilebilir
i¢ denetim sistemlerinin ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasinin énemli bir
sart oldugu sonucuna varilmistir. Her ne kadar kurulmasi ve siirdiiriilebilir
kilinmasina yonelik sirketler belirli bir maliyete katlanmak zorunda kalsa da
bu maliyetler hileli iglemlerin tespiti, ortaya ¢ikarilmasi, sonuglandirilmasi ve
onlenmesinden elde edilen faydanin altinda kalacaktir.

KAYNAKCA

Adiloglu, B. (2011). Ig¢ Denetim Siireci Kontrol Prosediirleri, Istanbul:
Tiirkmen Kitabevi.

Baspinar, A. (2006). Kamuda I¢ Denetim ve Merkezi Uyumlastirma Fonk-
siyonu, Maliye Dergisi, 1515 (2006) : 23-42.

Bozkurt, N. (2012). Bagimsiz Denetim, Ankara : Siyasal Yayinevi.

Bozkurt, N. (2009). Isletmelerin Kara Deligi Hile, Calisan Hileleri. Istan-
bul: Alfa Yayinlar.

EYLOL - EKiM



CIMA (2008). Fraud Risk Management: A Guide to Good Prac-
tice, [Cevrimi¢i] 15.01.2017 tarihinde http://www.cimaglobal.com/
ADDDG6F5D-2F0B-4A92-A2EC-4EDES56577C45/FinalDownload/
Downloadld-8C53C9DB7CF11EODIDA4858F36E3CB3F/ADDD6FESD-
2F0B-4A92-A2EC-4EDES6577C45/documents/importeddocuments/cid_te-
chguide fraud risk management feb09.pdf.pdf adresinden erisildi.

Coderre, D.G. (1999). Fraud Detection: Using Data Analysis, Techniques
to Detect Fraud, Global Audit Publications.

Cook, W. John, Winkle, M. Gary. (1984). Auditing, Boston: Houghton
Mifflin Company.

COSO (Committee of Sponsoring Organizations of Tradeway Commissi-
on), (2006), COSO Enterprise Risk Management Framework (Draft) Al-
CPA, USA.

Catikkas, O., Giirsu, A.S. (2011). Araci Kurumlarda Denetim Komitesi
Uygulamasi, Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim.

Celik, A. (2005). Bagimsiz Denetim Kuruluslarimin Sorumlulugu, An-
kara: Seckin Yayinlari.

Cetinoglu, T., Kurnaz, N. (2010. i¢ Denetimde Giincel Yaklasimlar, Anka-
ra: Umuttepe Yayincilik

Durmus, N., Tas, O. (2008). Denetim, Istanbul: Alfa Basim Yayin.

Eisenhardt, K.M. (1989). “Agency Theory: An Assesment and Review”,
Academy of Management Review, 14, 1 (1989) : 57-74.

European Confederation of Institutes of International Auditing / ECIIA,
(2005), Position Paper: Internal Auditing in Europe.

Eversole, L. (2013). Profile of a Fraudster http://www.bus.lsu.edu/accoun-
ting/faculty/lcrumbley/fraudster.html

Fishman, Neil (2001). “Signs of Fraud: A Case by Case Review”, CPA
Journal, 71 (2001).

International Auditing Practices Committee (1994). Codification of Inter-

national Standards on Auditing and International Auditing Practice State-
ments, 110 Glossary of Terms, USA.

Giirbiiz, H. (1990) Muhasebe Denetimi, istanbul: Bilim Teknik Yayinlari.

Giiredin, E. (1994). Denetim, istanbul: Beta Yaynlari.

Grant Thorton, “Managing Fraud Risk: The Audit Committee Perspecti-
ve”, 11.03.2017 tarihinde http://www.grantthornton.com/staticfiles/GTCom/

Audit/Assurancepublications/Audit%20committee%20guides/ACH_Guides _
Managing_Fraud Risk .pdf adresinden erisildi.

EYLOL - EKiM 2018

179



180

Graycar, A., Russell, S. (2992). Identifying and Responding to Corporate
Fraud in the 21th Century, 02.01.2013 tarihinde http://www.aic.gov.au/me-
dia_library/conferences/-other/graycar_adam/2002-03-fraud.pdf adresinden
erisildi.

Hayes, R., Dassen, R., Schilder, A., Wallage, P. (2005). Principles of Au-
diting: An Introducstion to International Standards of Auditing, Pearson
Education.

HIBIS (2009). Fraud Risk Analysis: Do You Understand the Risk? [Cev-
rimigi] http://www.hibis.com/newpdf/Fraud%20Risk%20Analysis%20
RM%20April%2009.pdf?Product]ID=465031 (Erisim Tarihi: 16.02.2017)

Iseri, M. (2002). Anonim Sirketlerde Vekalet Sorunu ve Bu Sorunun C6-
ziimlenmesinde Kullamlan Teknikler, Journal of Istanbul Kiiltiir University,
2, 1.s.77-86.

Isletme Odakli Hile Tiirleri, 15.04.2013 tarihinde http://www.hiledene-
timhizmetleri.com/hile-denetimi/isletme-odakli-hile-turleri.html adresinden

erisildi.

Kaval, H. (2003). Muhasebe Denetimi, Ankara: Akademik Denetim Da-
nismanlik ve Yeminli Mali Miisavirlik A.S. Yaymlart.

Kaya, E. (2004). “Trend (Egilim Yiizdeleri Analizi)”’, Muhasebe Deneti-
mi ve Mali Analiz (201-220) Eskisehir: Anadolu Web Ofset.

Kepekei, C. (2000). Bagimsiz Denetim, Ankara: Siyasal Yayinevi.

Kocel, T. (2003). Isletme Yoneticiligi, istanbul Beta Basim Yayin.

Koskivaara, E. (2004). “Artificial Neural Networks in Analytical Review
Procedures,” Managerial Auditing Journal, 19, 2 (2004).

Newman, W. (1979). isletmelerde ve Kamu Yonetiminde Sevk ve Idare,
Istanbul : TODAIE yayinlari,.

Once, S. (2004). “Trend (Egilim Yiizdeleri Analizi),” Muhasebe Deneti-
mi ve Mali Analiz i¢inde (s. 175-200), Eskisehir: Anadolu Web Ofset

Porter, B., Simon, J., Hatherly, D. (2003). Principles of External Audi-
ting, USA: John Wiley & Sons.

Rada, R. (2008). “Expert Systems and Wvolutionary Compinting for Fi-
nancial Investing: A Review,” Expert Ssytems with Applications, 34 (2008)

Schwarts, M. (2001). “The Nature of the Relationship Between Corporate
Codes of Ethics and Behaviour” Journal of Business, 32, 3 (2001)

Turaboglu, T. T. (2004). “Vekalet-Temsil-Problem ve Maliyetler”, Yakla-
sim Dergisi, (2004)

EYLOL - EKiM



SCOZUM fmml

Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii (2013). 1[4 Uluslararas: I¢ Denetim Stan-
dartlari, 02.01.2017 tarihinde https://www.tide.org.tr/uploads/news/IcDene-
timStandartlari2011vs2013.pdf adresinden erisildi.

Tiirkyener, M. (2010). “Benford Yasast ve Mali Denetimde Kullanimi,”
Sayistay Dergisi, 64, 1, (2010) : 111-122.

Uyar, S. (2009). i¢ Kontrol ve I¢ Denetim: 5018 Sayil1 Kanun Agisindan
Degerlendirilmesi, Ankara: Gazi Kitabevi.

Yiizgiin, A. (1984). Genel Denetim Yaklasim, Istanbul: Diinya Yayinlari

EYLOL - EKiM 2018



